Kit de Instrumentaos




Neste ponto do Guia apsesestanmentos técnicos bem como propostas de operacionalizag
das etapas de implementacdo deste Modstestmotntiaddem cinco pontos distintos:

A. Instrumentos de Recrutamento e Selecc¢éo

B. Instrumergechavele Reconhecimento de Competéncias

C. Estrutura e Organizacédo do Portefdlio

D. Operacionalizacdo da FeBaagdo

E. Instrumentos de Avaliacdo do Processo de Reconhecimento de Competéncias

No primeiro ponto (A) aseesektapa individual do caRfidahstrumento que deve ser
preenchido no ambito do diagnostico inicial sintetizando a informacdo de caracteriz
candidato, e uma estrutura do guido da Entrevista.

Os instrumentos de mediacéo apresentados no que ponto B, rieadobhecerasntativa de
competéncias sociais, pessoais, escolares, formativas e profissionais que os publicos en
situacao de exclusdo desenvolveram ao longo da sua vida, com o objectivo Ultimo de pot
reconstrucao identitaria, a suaeatenefiategragieioprofissional.

Alguns dos instrumentos resultam da adaptacao de instrumentos utilizados no ambito do |
RVCC do CNO da SCML, no sentido em que foram complementados com dimensdes q
evidenciar as conmpst@essoais de que sdo portadeeesardbado maior énfase as
competéncias de relacionamento interpessoal e de adaptabilidade, sendo que outrt
construidos tendo em conta as necessidades e espeg@ficdades: dopsijomte, as
dimensBes que importava abordar com destaque para as caracteristicas, atitudes,
interesses e objectivos pessoais,

As competéncias a reconhecer reportam ao Referencial de Educagdo e Formagéo de A
particular, as areas de congméndimmguagem e Comunicacdo (LC) e Cidadania e
Empregabilidade (CE)-e§ aemioloénfase as competéncias de relacionamento interpessoal
de adaptabilidade, sendo que alguns instrumentos potenciam também o reconhecil
competéncias pessoaient@rdeccompeténcias previstas nas areas -deacempeténcia
Tecnologias da Informacao e Comunicacédo (TIC) e Matematica para a Vida (MV).

Notese que os instrumentos propostos deverdo ser adaptados ao perfil e Historia de Vide
adulto, no que m@nees contetdos/competéncias a reconhecer, linguagem, grafismo, supc
grau de directividade, sequéncia e dinamizacdo. A aplicacdo de cada um deles pres:
conversa prévia com o adulto acerca do tema em questéo, seguidacéa dpresentacéo e e
instrumento.

Os instrumentos poderédo ser dinamizados individualmente e em grupo na medida em qu
lado se pretende que o adulto fagca uma reflexdo em torno das suas experiéncias de
competéncias desenvolvidas e da forsfaridepasa tcanros contextos de socializacéo,



nomeadamente, para novas actividades profissionais, necessitando por isso de um acom
mais personalizado, por outrosediasidera vantajoso articular com momentos em grupo
dada a possibilidadefléxdo conjunta sobre experiéncias passadas comuns e sobre
aprendizagens decorrentes, salvaguardando contudo o respeito pela privacidade de cada

Cada instrumento apresentado é acompanhado de ficha técnica de caracterizagdo (iden
actividade, tema, participantes, objectivos gerais e especificos, metodologias, métodos
instrumentos/ferramentas utilizadas e descricdo geral).

No ponto C encontramos uma proposta de organizacao do Portefélio, instrumento auxiliar
técnico quer para o candidato, bem como uma proposta de organiza¢do do Projecto d
Socioprofissional. Importa sublinhar que os instrumentos apresentados tém por base o ref
Educacdo e Formacdo de Adultos (Basico) bem coosoooetntel darsimeuzidos

pela Agéncia Nacional para a Qualificacao relativos ao desenvolvimento de ofertas de

formacgao de adultos.

Finalmente referir que a criagdo deste modelo préprio de operacionalizagdo da forma
consubstarsggpr um lado da aprendizagem realizada pelo desenvolvimento das ac¢des d
duracg®S @ber + (Ac-«o0 4.2 0O0Of er dBEdacacdoever si f

Formagdo ao Longo da Vida, Eixo 2, PRODEP lll) bem como danavaliacdo conci
complementaridade com a actuacao do Centro Novas Oportunidades para publicos em
excluséo social.

Dada a diversidade de respostas formativas possiveis de articulagdo com o0s restantes
intervencdo do Modelo, o ponto D desieakzacépeda eixo da Formacdo de Base no
desenvolvimento deste projecto.

Por fim, e no @mbito da monitorizagdo, acompanhamento e avaliagasedaoresposta, apres
ponto E, propostas de instrumentos que visam a Avaliacdo do Rrtrekso de Reconhe
Competéncias, devendo ser aplicados durante e no final do prpdessicdeermitindo a (
planos de ac¢do, bem como a adequabilidade de instrumentos e estratégias quer no
balanco de competéncias quer no ambito da tesriagfiarhasmsBdsam, igualmente,
momentos de reflexdo do proprio candidato face ao desenvolvimento pessoal decorrente
processo. Numa logica de avaliacdo interna, estes instrumentos deverdo ser alvo de av
parte da equipa técrpoas@®l pela implementacdo do Modelo (incluindo todos os técni
envolvidos no ambito da fase de recrutamento e selec¢cdo bem como envolvidos no acorr
social e juridico do candidato) com vista a identificacao de pontesedesuraelhoria, propond
analise numa légica de analise SWOT.



Instrumentos




Mapa individual do candidato a processo de RC

IDENTIFICAGAO PESSKIALLTO E INEORMAHICA

NOME DO ADULTO GONTACTO
IDADE STUAGARROFISSIONAL
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(BSERVACOES
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Entrevista

EXPECTATIVAS DOKSENBACE AO PROBKSS

EXPECTATIVAS EGAES\RACE ABFRKRESENTACOESIEND DFFROCE SYCHDEORTANCIA DOVR®EADULTO

PERCURSO ESCOLAR

PERCURSO ESCOLAR

PERCURSO ESCOIDARE®I A

OQUE DESTAT@QUE APRENDE
ABANDONO ESCOLAR
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» EMPREGO
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ACTIVIDADIMDEIVO DE SAIDA
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ACTIVIDADIMDEIVO DE SAIDA
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PROFISSABIPRESA

ACTIVIDADIMDEIVO DE SAIDA

EMPREGOS SIGNIFECATIV

PROFISSAB/IERESA

ACTIVIDADIMDEIVO DE SAIDA

EVMPREGOS SIGNIFECATIV

PROFISSABIPRESA

ACTIVIDADIMDEIVO DE SAIDA

EVPREGO ACTUAL

PROFISSABIPRESA

ACTIVIDADES




PERCURBIRMATIVO

TiPO DE CURSO QACKEORM

CGONSIDERACEHRESTS CURSOS

(ONHECIMENTECEOLOGI ASAIIRMACEOMUNICAGAO

TEM COMPUTADOR UrILIZA O COMPPTADOR
SMm SMm
\iYe] NAO
QUE TIPO DE PROGRARMBUE EREITO
JoGos WORD
EXCEL POWHERINT
INTERNET QITRASVAS
(BSERVAGCOES
TEMPAS/RESLEZER
LEITURA LVROGILTINO
REVISTREORNA(QUAIB
EScRrRITA
GNEMA
ACTIVIDABRES TURAIS 'EATHBEVISTA
ExPOSICOES
TELEVISARABIO

\OLUNTARIABESBCIATIVISM

SM  ASSOCIABRGANIZACAO
FUNCAO DESEMPENHADA

NaO

QUTRAS ACTIVIEREESORTO
PASSEIGRABALHOS MANU/
BRICOLAGELECG®BS

REPRESENTAQBEBEETATIVAS

PARA UM FUTURO®RGUE AMBICRNA BBA PfDBIECTIVOS

(BSERVACOES PERIINENT




Instrumentos




Ficha Técnica 1

Actividade Construcéo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Rede de Relagbes

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

1 Promev a tomada de consciéncia da multiplicidade de contex|
realiza a sua aprendizagem assim como da dimenséao rel
aprendizagens.;

1 Desocultar competéncias no Ambito das areasli®s/eompeténcial
1 Ickntificar indicios de competéncias ao-SiedEdtaabeSShber e
do SabEnzer;
Objectivos especificos 1 Promover a consciencializa¢éo dos diversos recursos que tem
1 Promover a consciencializacdo dos papéis sociais que desemp
Metodologia 9 Histéria de Vida
Método 1 Método expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Método demonstrativo
Instrumentos/ferramen| A minha rede de relacbes e aprendizagens
utilizadas
ApGs conversa em torno do tema em andlise e da apresena¢ione rax)
adulto ® convidado a reflectir g
Descricdo uma forma quotidiana ou rotineira se vai desenvolvendo qualquer tipg

diversificadas actividades, incluindo as de lazer.
Entodas as redes relacionais identificadas € proposto ao adulto que re
as aprendizagens que lhe estdo inerentes que apresentara em esqu
esquema depois de uma identificacdo na forma que |he éoderminmcnee
suas competéncias.

Propé&ee que os adultos sejam exaustivos na identificacdo das suas a
dos seus circulos relacionais-gepgoeuarganizem toda a informagao I
construido por eles prépriosddérebrgne podem aproveitar todas 4
identificadas para incluir evidéncias no seu Portefélio. Para organizg
adultos podem usar unsiqi@sko

Este instrumento pode ser aplicado para as diferentes redisndare
profissionais, sociais) ou deixar que o adulto se reporte a(s) rede(s) ma
O técnico de RC podera também solicitar que o adulto desenvolva 4
através da redacc¢éo de um textosegmokamiplo, a relagdo que estabele
das pessoas identificadas e as aprendizagens resultantes.

O adulto devera complementar o instrumento com materiais alusivos a




Instumento 1

AMINHA REDE DERELACO

/l\

AMINHA REDE DEREEAFIRENDIZAGENS

Nome das pessoas que f
parte do meu mundo el
Portugal

Esta pessoa faz parte ddq

mundo

por

O que aprendi com es
pessoaé

Oqueen nei

a
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Ficha Técnica 2

Actividade Construcéo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Percurso Escolar

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participante

Objectivo Geral

1 Promover uma visdo estruturada do percurso escolar do &

1 Desocultar competéncias no ambito das areastte/eompet

1 Identificar indicios de competéncias de relagiesaoanto int
Objectivos especificos 1 Identificaompeténcias para trabalhar em grupo;
1 Identificar competéncias de adaptabilidade;
1 Identificar indicios de competéncias pessoais;
9 Identificar aprendizagens feitas em contexto escolar;
1 ldentificar experiéncias significativas do percurso escolar;
1 Promover atareflexdo em torno da utilidade das aprend
competéncias desenvolvidas
Metodologia 9 Histéria de Vida
Métodos 1 Método expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Método demonstrativo
Instrumentos/ferrament O meu percurso escolar
utilizadas
Descrigcédo Apéds conversa em torno do tema em questdo e da apresentacao

instrumento, o adulto dever&esporan percurso escolar e preench
ou construir um texto que integrando as dimensdes previstas agss
aprendizagens feitas e as competéncias desenvolvidas bem comg
situacBes para os/as quais o adulto mobiliza essas mesmas comp

O adulto deverd complementar o instrumento com materiais ao se
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Instrument

O MEU PERCURSO ESCOLAR

Ano

Nivel de
Escolarida]

Disciplinas
que mais g(

Disciplinas
gue meno
gostei

Disciplinas en
tive mais
aproveitame

Relacéo co
colegas

Relacao (¢
0s
professor

O que mai
menos geisd
porqué?

O que apre

onde aplic
essas

aprendizag
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Ficha Técnga

Actividade Construcdo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Percurso Profissional

Paticipantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

Promover uma viséo estruturada do percurso profissional
Desocultar competéncias no ambito das areasctievwempet

Obijectivos especificos

Identificar experiéncias profissionais significativas para o
Identificar as aprendizagens/competéncias feitas em cg
(competéncias técnicas, pessoais, de relacionamentg
adaptabilidade e flexibilidade, cpamaetié@zEiisear em grupo)

91 Identificar os pontos fortes e os pontos fracos associa

exercidas;

1 Promover a-aetiexdo em torno da utilidade das aprendiza
Saber Ser/Estar; Saber Fazer) feitas em contexto profissiq

EE IE ]

1
Metdologia 9 Histéria de Vida
Métodos 1 Método expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Método demonstrativo
Instrumentos/ferrament O meu percurso profissional
utilizadas
Descrigcédo Apéds conversa em torno do tema em questdo e da apresent

instrumento, o adulto deverasecportsegu percurso profissional e [
grelha que o remete para as actividades realizadas (as que realiz
com mais dificuldade), para o relacionamento com os colega
apendizagens feitas e para os contextos onde p6s/pbe e pratic
competéncias desenvolvidas, devendo também reflectir sobre

(analisaro® em termos de pontos fortes e pontos fracos) e identifi
tenhamtpociado ou que potenciem os seus desempenhos prof
adulto devera descrever, detalhadamente e por escrito, um dia g
suas profissBes (a a mais significativa) ou todas as profissdes,
situacBes am tpve de mobilizar um conjunto diverso de competér]
sua resolucéo.

O adulto deverd complementar o instrumento com materiais alu
profissional.
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Instrumen®

O MEU PERCURSO PROFISSIONAL

Ano

Profissa

Tempo
na
profissac

Actividade
Realizads

Relaca
CcOom 0S
colegag

Relaca
com ag
chefias

Os meus
pontos
fortes no
desempen
da profissg

Os meus

pontos

fracos
desempen
da profiss§

O que fiz
posso fazé
para
ultrapassa
0S pontog
fracos

O que
aprendi
e
conservi
até hoje

Um dia na vida profissional de...
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Ficha Técrdca

Actividade Construcdo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Percurso formativo
Partigpantes 1 técnico de reconhecimento de competéncias

1 ou mais participantes

Objectivo Geral

1 Promover uma visdo estruturada do percurso formativo do adul
1 Desocultar competéncias no &mbito das areaschew®mpeténciay

Objectivos especifico!

Identificar indicios de competéncias de relagi@samanto inter
Identificar indicios de competéncias para trabalhar em grupo;
Identificar indicios de competéncias de adaptabilidade e de flex
Identficar indicios de competéncias deredifzagadfingo da vida;
Identificar indicios de competéncias pessoais;
Identificar as aprendizagens feitas em contexto formativo e re
utilidade;
1 Promover a reflexdo em torno das consequéncias decorrenteg
assumidaes eontexto formativo;
1 Promover o -@etonhecimento dos recursos (e.g.:
informag&o/conhecimentos) que tem ao seu dispor; .

E R ]

Metodologia 1 Histéria de Vida
Métodos 1 Meétodo expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
I Método demonstrativo
Instrumentosframentas| O meu percurso formativo
utilizadas A minha formacdo mais significativa
Descricao Apds conversa em torno do tema em questdo e da apresentagdo e ex

adulto devera reg®tar todas as formacdes que fez (formais, méormal
identifidas, bem como reflectir sobre as dificuldades sentidas quer de
nivek do relacionamento interpesssoal, e sobre as aprendizagens/com
explicar em que contextos é que agpdBerepgiida;slEvezportar a formg
gue para ele foi mais significathse @nefdetalhe as aprendizagens feitas,
a que recorreu para ultrapassar as dificuldades, a relagdo com os

colegas e formadores e aos corspmsamdits. Por fim, o adulto devera in
seus interesses formativos futuros. O adulto devera complementar o in
alusivos ao seu percurso formativo.

1t



Instruméo 4A

O MEU PERCURSO FORMATIVO

Ano

Curso/Ado d
formacao

Durac

Dificuldades sentidas
de relaci oname
que fiz para as ultrapassar

Instituicdo/Ent
de promotord

—~

O que aprendi e onde a
essas aprendizagens

(., ¢)

1€



InstrnentoBl

A minha formag&o mais significativa

Aprendizagens feitas

curso, ano e local de realizagcéo

Nome do curso, nome da organizagdo/empresa {

O que aprendi e conservo até hoje

O que aprendi com mais facilidade

O que aprendi cowtifroaidade

O que fiz para ultrapassar as dificuldades que tiv,

Relacionamento com o Outro

Pessoas com quem mais conversei e t
conversa

O que aprendi ou relembrei com essas

O que eu acho que ensinei a essas pe

Como neemportei
(na generalidade)

Descricdo da Situacdo em que assumi esse comportd

Fui organizado

Fui pontual

Dei a minha opinido

Realizei 0 que me foi proposto

Pensei antes de falar

Fui observador

Fiz perguntas/coloquei duvida

Comunicemi diferentes linguas/linguagel

mimica)

Fui autbnomo

Precisei de ajuda

Fui prestavel (ajudei os Outros)

Prestei atenc&o/fui observador

Participei em actividades de grupg

Mantive a calma nas situacdes mais (

Adaptaie facilmente

Realizei tarefas /dei opinides por iniciatiy

Aceitei decisdes e regras

Senti orgulho de mim mesmo

NJM FUTURO PROSIM®RIA DE REGEREFRAO EM PORQUE

17



Ficha Técnica 5

Actividade Construgéo do PortefetialRcacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Tempos Livres

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

1 Desocultar competéncias no ambito das areastte/eompeténci

Objectisespecificos

1 Promover a-aetiexdo em torno das actividades com que ocup
tempos livres;

1 Identificar interesses pessoais passiveis de serem transforma
pessoais;

1 Promover a-aetiexdo em torno da (auto) capagitiade pasos (e

contactos, informagéo/conhecimentos) e, por essa via, promo

para a mudanca ao nivel da ocupac¢éo dos seus tempos livres

Reconhecer indicios de competéncias de relgmssaalgnto inte

Reconhecer indicios el icoiap pessoais;

Reconhecer indicios de competéncias de adaptabilidade/flexi

Reconhecer indicios de competéncias para trabalhar em grup

Identificar aprendizagens feitas em contextos informaisedlgxan

em torno das mesmas.

E I

Méodologia
Métodos
Técnicas

Historia de Vida
Método Expositivo
Método interrogativo
Método demonstrativo

= —a —a 8

Instrumentos/ferramenta

Os meus tempos livres

utilizadas Um dia nos meus tempos livres...
Apds conversa em torno das actividediegele deragulto e da apresentag
Descricao explicagdo do instrumento, o adulto deee repofassado bem como g

presente para preencher a grelha referente as actividades com que o(
tempos livres,, reflectindo sobsedaseneatieial mudanga. Num segundo
deverd preencher a grelha referente a outras actividades com que gog
tempos livres. O técnico de RC devera referir que as actividades des
realistas e exequiveisyepdmmreflexdo em torno dos constrangimentos
(intrinsecos e extrinsecos) que tem ao seu dispor para a sua concretiz
Numa outra sessao, o adulto é convidae@ anepoatividade em que pal
(e.g.: um passeio) ehpresngrelhas que Ihe sdo apresentadas (a prime
gue 0 mesmo se pronuncie sobre 0 que mais e menos gostou aprese
segunda grelha renpat@ as relagdes interpessoais que foi possivel faz
actvidade bem como para as aprendizagens decorrentes; adjlizsa gre
comportamentos que assumiu ao participar nessa actillidaadppdido fijon
reproduza o itinerario devendo recorrer a diferentes tipos de litaguager
numérica) e a diferentes materiais (desenhos, colagens de imagens...
O técnico podera optar por deixar que o adulto se exprima hypemasnte
guanto ao titulo e, consoante o resuitaonlevgaisobre as dimensbées
presates nas grelhas.

Se o adulto tiver dificuldade em registar informacao em grelhas, o téc
ele se expresse em texto corrido.

O adulto devera complementar o texto com materiais que evidenciem
actividade.

18



Instrument@5

OQUE EU JA FIZ NESQMEUS TEMFAESS LIVR

Actividades

Com quem eu fac/fiz ey O que aprendo/aprendi e em que ci

actividades

ponho/pus em pratica

Como eu gostaria de ocupar os meus tempos livres

Que outras activedasli
gostaria de fazer e porg

O que me impede de realizar
desejo

Que recursos €é que eu ten
meu dispor para tentar reg
esse desejo?

19




Instrument®5

Um dia nos meus tempos livres...

Actividadeem que particif O gque mais gostei e po| O que menos gostei e f Materiais que
(ex: visita a monument adquiri/produzi (g
piquenique, debates, jo postais, fotos,

mapas, notas)

Pessoas com quem | Motivo da @ersa O que aprendi ou pus| O que eu acho que e
conversei/nacionalidady pratica com essas pesg a essas pessoas
Como me comportei Descrigcdo da Situacao em que assumi esse comport

(na generalidade)

Fui organizado

Fui pontual

Dei a minha opinido

Redei o que me foi proposto

Pensei antes de falar

Fui observador

Fiz perguntas/coloquei dividgd

Comuniquei em diferentes linguas
(ex: mimica

Fui autbnomo

Precisei de ajuda

Fui prestavel (ajudei os Outrg

Prestei atengéo/fuivatoker

Participei em actividades de g

Mantive a calma nas situaces m

Adaptaie facilmente

Realizei tarefas /dei opiniées por
prépria

Aceitei decisdes e regras

Senti orgulho de mim mesm

Rota do Passeio
Desenherota do passeio em que participou, indicando o local de partida e o local de chegada, bem como todos o¢

passou/parou e fagca as respectivas legendas. Podera também indicar as distancias entre os lugares (ex: em K
minutos)ransporte utilizado (ex: camioneta, autocarro, eléctrico), o que foi feito nos lugares £m que parou (ex: almc
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Ficha Técnica 6

Actividade Construcdo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Integracao social

Paticipantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes (requerentes de asilo, imigrantes)

Objectivo Geral

Potenciar a integracao social no pais de acolhimento.
Reconhecer indicios de competéncias nas areghaeecompeténc

Objectivos especificos

Reconhecer indicios de competéncias de relgmssaalgnto inter
Reconhecer competéncias de adaptabilidade e flexibilidade;
Reconhecer competéncias para comunicar através de linguage
Reconhecer competénciay paea elgseriéncias de vida significativ
Promover a capacidade para procurar inforreag¢afoemadoter
Identificar conhecimentos adquiridos sobre o pais de acolhi
lingua, moeda, regime politico, Féliitogaisp@sa de Proteccao
Educacdo, Economia/mercado de trabalho, Saude; monume
integracéo social;

1 Promover o interesse pela sociedade portuguesa nas suas

(econdmica, social, cultural, politica).
1 Promover a-aetexdo em torno do processo de reconstrucao ider

E I I R I e |

Metodologia
Métodos
Técnicas

Historia de Vida
Método expositivo
Método interrogativo
Método demonstrativo
Trabalho de pesquisa;

Instrumentos/ferrament Portugal o pals quokne a
utilizadas
Descricao Num primeiro momento, e a partir do seu pais de origem, o adulto ident

fazendo referéncia a etapa de vida em que o conheceu (infancia, adoleg
segundo momento, o adulto é convidas® lavexpesgsa(e por escrito) sobre
conhecimentos que tinha sobre Portugal antes deste se ter tornado no
(devendo referir as fontes a que recorreu para obter essa informacao, e
conhecimentos aquandoedmdag sbbre os conhecimentos que adquiriu @
Portugal (devendo referir as fontes a que recorreu para obter essa infor
esses conhecimentos tém para si) e sobre 0os conhecimentos que ainda
Portw, justificando o seu interesse/utilidade. Num terceiro momento, o
obter estes conhecimentos através de varias fontes, com destaque pars
momento, e de uma forma livre, o adulto faz a apreseraaéaaeénfraytuss
(retiradas da Internet e/ou de outra fonte). Num ultimo momento, o adulf
experiéncia significativa passada em Portugal evidenciado a facilidade ¢
teve em se adaptar bem como as esti@témgidappateayas ultrappqeaado da
conclus«o do instrument o, o adul
pa2s que me acol heud, seguido do
objectivos especificosmie@r a antitexdo em torno das diferengas e seme
0 pais de origem e o pais de acolhimento, e dos deveres e direitos assg
requerente de asilo.

NotaO adulto ndo tera de se reportar as circunstancias/raadesrmgal &\
menos que o faga voluntariamente.
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Instrumento 6

PAS QUE ME VIU NASCER PAIS QUE ME ACOLHEU
Localizagédo Geogréafica: Localizagédo Geogréfica:
Regime Politico: Regime Rico:
Lingua Oficial: Lingua Oficial:
Capital: Capital:
Populagao: Populagao:
Moeda: Moeda:
Hino Nacional: Hino Nacional:
Presidente: Presidente:
Cadigo telefénico: Cédigo telefénico:

PORTUGAL E O MEU PAIS

SEMELHANCAS DIFERENCAS

EU, REQUERENTE DE ASI LOé

DIREITOS DEVERES
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Ficha Técnica

Actividade Construcdo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Identidade pessoal

Participantes

1 técnico de reconhecimento descompeténcia
1 ou mais participantes

Objectivo Geral 1 Promover o-&oatthecimento do adulto
1 Promover a capacitagdo para a aquisicdo/desenvolvimentg
facilitadoras da integracdo social e profissional
1 Promover o (autoediarento das caracteristicas pessoais do ad
1 Promover o (auto)reconhecimento das potencialidades e das li
Objectivos especificos as caracteristicas pessoais valorizadas social e profissionalmer
Metodologia 1 Histéria de Vida
Métodos 1 Méuo expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
I Método demonstrativo
Instrumentos/ferrament| As minhas caracteristicas pessoals
utilizadas
Descrigcédo Apéds conversa em torno do tema em questdo e da apresentacao e expl

adulto devera reflédéintficar as suas principais caracteristicas. De segui
identificar as caracteristicas que mais e menos aprecia em si, 0s conte
assume essas caracteristicas com mais regularidade, bem como as car
ke ter/desenvolver justificando e reflectindo em torno de estratégias pars:
essa meta. O técnico de RIh@odead@sta com caracteristicas pessoais ou
adulto as identifique livremente..
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Instrumenio

AS MINHAS CARACTERISTICAS PESSOAIS

\

As caracteristicas q| Contextos de vi| As caracteristici Contextos de vida or|
mais aprecioem mj onde assumo § gue menos | assimo as caracteristi
caracteristicas| aprecio em mi que menos aprecio

que mais aprec| mim
em mim

As caracteristicas g
gostarideter e
porqué

O que posso faz
para mudar
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Ficha Técnca

Actividade Construcdo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de @nayeté
Tema Identidade pessoal

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

1 Promover o-@otthecimento do adulto
1 Reconhecer valores facilitadores da integra¢éo socioprofissic
1 Sensibilizar paraportancia da mudanca comportamental,

Objectivos especificos

Promover o (auto)reconhecimento dos valores pessoais do
Identificar indicios de competéncias pessoais

Promovernataeflexdo em torno de valores facilitadores daail
do adulto e do desempenho adppmpfetefide exercer
1 Promover o (auto)reconhecimento das potencialidades e da
face aos valores social e profissionalmente reconhecidos.

E ]

1 Promover a valorizacdo da sua rede de relagbes;
Metanlogia 9 Histéria de vida
Métodos 1 Método expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Método demonstrativo
Instrumentos/ferrament] Os meus valores pessoais
utilizadas
Descrigcdo Apéds conversa em torno do tema em questdo e da apresentagaeste

o adulto abre a caixal/lenvel ope
para mimé; ovalores importantes
apresentaimdooralmente. Num segundo momento, o adotesdisteiipdiey
pratica mais vezes pelas caixas referentes aos contextos de vida (Tr
Amigos, Escola, Formacéo, Sociedameprapnestata coloca as caixas

cai xa 00s meus Vv al oadelts refpeBispesscms

gue lhe transmitiram cada um desses valores, descreve uma situaca
pratica esses valores e identifica as mais valias que considera ter ol
adulto pode preencher a grelhaoutegthgiue integre estas dimensdes
apresentando em esquema o0s seus valores pessoais. Podera també
trabalho com imagens alusivas aos seus principais valores. Se o téc
ao adulto uma grelha com possiveieleateges contemplar espacgos

inclusdo de valores referidos pelo adulto
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Instrumen®

Pouco Importantg Muito Valores qu{ Pessoas qu Contexto de| Descricdo d¢ Ganhos obtid
Valores importante importante| ponho em me vidaonde eu | uma situacao
pratica com| transmitiran ponho em vida em que
mais esse \ait préatica esse ponho em
regularidadg valor préatica esse
valor
Lideranca/chefig

Sociabilidade (reld
€cOom 0s outros)

Sentido Estéticq
(beleza)

Honedtide

Lealdade

Responsabilidag

Autonomia
(independéncial

Solidariedade

Justica

Liberdade

Tolerancia

Criatividade

Sabedoria

Prestigio

Humildade
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Ficha Técrgca

Actividade Construcéo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Identidade pessoal e social

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais pipdintes

Objectivo Geral

1 Promover o-@otthecimento do adulto
1 Reconhecer atitudes facilitadoras da integracéo social e profiss
1 Sensibilizar para a importancia da mudanga comportamental

Objectivos especifico

Identificar indicios de competé&laizisnament@agsoal;

Identificar indicios de competéncias para trabalhar em grupo;
Identificar indicios de competéncias de adaptabilidade e de flex
Identificar indicios de competéncias de educacgao/formacgéo ao |
Identific indicios de competéncias pessoais;
Promover a aeflexdo em torno das atitudes protagonizadas ¢
perdas decorrentes;
Promovemlataeflexdo em torno de atitudes facilitadoras da inte
adulto e do desempenho dauegiieténde exercer

= =4 =8 -8 a4

==

Metodologia
Métodos
Técnicas

Historia de Vida
Método expositivo
Método interrogativo
Método demonstrativo

=a =4 =4 =

Instrumentos/ferrament
utilizadas

As minhas atitudes

Descricao

Num primeiro momentcoon sot iatdwil tao cai
v i d a &e aidsndifgacdo (oral e por escrito) dessas atitudes e a desc
vida em gue as assumiu. Num segu
assumo come maAtsi fucegsu °quee aads sseao
identificacao (oral e por escrito) dessas atitudes e dos ganhos ou perda

terceiro moment o, o adulto const
OAt i twalrese mwdsa agapreserdagdy oral dedsas atitudes. Nur
mo ment o, o adulto constitui a ca

RC devera orientar a justificac@o para as causas e para os resultados,,

pronuncisre quanto ao oporqu°o6 e ao O

Em alternativa, o adulto pode preencher a grelha. Se o técnico de RC o
grelha com possiveis atitudes, a grelha devera contemplar espacos par
referidapelo adulto

A aplicagdo deste instrumento podera ser faseada e ndo implica que 0 ¢
relacdo a todas as atitudes previstas na grelha.
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Instrumen®o

As mi

nhas at.

tudesé

Atitudes

Nunca

Por | Muital
vezes| s
vezes

Descgédo de ursituacéo d¢
videem que assumi ess
atitude

O que é que eu ganhei/perdi co
atitude
(consequéncias da acgdo)

Faco criticas construtivas (proponhg
solugbes/dou sugestdes)

Defendo pessoas de injusticas

Critico as pessoas & ra

Nao desisto até perceber as coisas

Escuto o Outro-faelauminha opinido

Justifico as minhas opinides

Ponho em pratica os meus direitos
cidad«o, profiss

Estabeleco prioridades quanto aos r
objectivos

Peco a opinido dos outros

Ajudo na resolucéo de problemas

Digo o que penso e sinto mas so de
pensar

Pondero as vantagens e 0s riscos d
decisdes

Aceito as opinides dos outros mesm
concordern elas

Preocupee com a saude/higiene pul

Organizo 0 meu espago (ex: limpo,

Aproveito as oportunidades

Reconheco o meu valor e as minhas
competéncias

Reconheco os valores e as competé
outros

Tenheguranga em mim quando con|
minhas ideias, opinides, gostos, sen

Deixme influnciar pelos Outros

Mantenho a calma em situagdes difi

eco e/ou consulto informacdes quan

Negoceio situages, direitos e
deves/estabeleco compromissos

Reconheco e respeito a liberdade d
(politca, religiosa, raga, sexo, culturg

Aceito a ajuda de outras pessoas/in

Tenho curiosidade e desejo de apre

Olho nos olhos da pessoaasiougue
falar

Concluo as tarefas e os objectivos 4
proponho

Reconhecgo as minhas dificuldades ¢

Cuido da minha aparéncia

Cedo em determinadas situagdes

Penso sobre mim mesmo

Adapime a situacdes novas

Faco planos para melhorar a qualida
vida

Para resolver um problema penso €
possibilidades/identifico alternativas
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Descricdo de um| Oque é que eu ganhei/perdi

Atitudes Nunca| Por vezey Muitas vezg situacédo de \ada essa atitude
gue assumi essg (consequéncias da acgad
atitude

Preocupoe com a minha saug
e mental

Interessuoe pelos problemas ¢
minha comunidade/bairro/
Cidade/pais

Aprofundo

informag6es/conheciment

adquiridos (esqyisas sobre te
do meu interesse

Cumprimento pessoas

Agradeco quando me fazem
favor/quando sdo amaveis cd

Tenho dificu
mesmo gue isso me preju

Assumo as culpas dos outros

Os outros falam fico calado(a
mesmo quando tenho algo a

Sei gerir recursos (ex: dinheir
alimentos, tempo

Invisto na minha formacao

Tenho dificuldade em manter|
rotina

Festejo 0s meus sucess

BALANCO DE AHTUD

As minhas atitudes mais frequentes

As minhas atitudes menos frequentes

As atitudes que quero continuar a @
porqu°d/ para qu°

As atitudes que quero deixar de a&s
porqué/para qué

As atitudes que quero passar a &s
porqué/parqué
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Ficha Técnléa

Actividade Construcéo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Identidade vocacional

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral 1 Promover o-&atthecimento do adulto
1 ldentificar interesses vocacionais;
1 Identificar indicios de competéncias ackézelrdo Saber
Objectivos especifico
Metodologia 1 Histéria de Vida
Métodos 1 Método expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Métodtemonstrativo
Instrumentos/ferrament| Os meus interesses vocacionals
utilizadas
Apds conversa em torno do tema em questdo e da apresentacao e expl
Descricao adulto devera identificar na grelha que Ihe é dada as qutisdzafesdeaeate

vocacao, alguma vocacgdo ou pouca ou henhuma vocagdo. Num segung
descrever uma situacdo de vida em que praticou as actividades para as
alguma vocagdo. Em alternativa Rdaodeaeleorrer a imagens alusivas 3
actividades e pedir ao adulto que as seleccione considerando a mesma
complementar o instrumento com materiais alusivos as actividades pars
alguma vocacéo.

3C




Instrumenid®

Os meus interesses vocacionais

Actividades

Nenhunoa
pouc&ocacéao

Alguma
vocacao

Muita
Vocacadg

Situacao de vida em
realizei essa activida|

Mexer em maquinas industriais

Fazer reparacdes (ex: deecalaoisioilade, de moveis, de con

Cuidar da natureza

Tratar de animais

Saber o porqué das coisas

Fazer teatro

Pintar, Desenhar

Escrever poesia, contos, textos

Compor musica/letras de cancoes

Tratar de ogas

Cozinhar

Tirar fotografias

Tratar de idosos

Vender e ©amprar

Aconselhar/esclarecer pessoas

Organizar documentos/informacéo

Fazer roupa, bordados, rendas

Trabalhar com computadores

Preencher formularios

Organizar actividades, festas, encontros

Fazer pecas de artesanato

Propor solucdes

Dancar, cantar

Limpar/organizar espacos publicos

Tratar de cabelos

Tratar do corpo (massagens, pedicure, manicure)

Fazer contas@gef# orcamentos

Servir as mesas
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Ficha Técnlda

Actividade Construcéo do Portefdlio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Objectivos e Estratégias

Participantes

1 técnico de reconhecinmenpetdncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

1 Promover a capacidade para planificar objectivos exequiveis e

Objectivos especifico

1 Reconhecer indicios de competéncias pessoais(e.g.: assumir ri
gerir recursos; estabr compromissos, ter iniciativas e evidencia
empreendedorismo)

1 Reconhecer indicios de competéncias desenvolvidas na area
informacgé&o na Internet)

1 Promover o aetonhecimento das potencialidades e diasdintitats
aos objectivos estabelecidos;

1 Promover a-aotdianca na capacidade para concretizar objectiv
e de longo prazo/controlar acontecimentos;

1 Promover a-aetiexdo em torno da relacdo de dependéncia e da
entre os diferentes objectivos;

1 Promover a capacidade para estabelecer prioridades, para tom
Metodologia 1 Método expositivo
Métodos 1 Método interrogativo
Técnicas 1 Método demonstrativo
9 Trabalho de pesquisa
Instrumentos/ferrament| Osneus objectivos
utilizadas
Num primeiro momento, o adulto identifica os seus objectivos (pesso
Descricao escolares, formativos) de curto, médio e de longoquanorea Essiamau

entre 1 a 5 degraus, sendo qgrauczataedponde um periodo de tempo g
e 5 anos (h& obrigatoriedade de registar objectivos no ano corrente
objectivos de curto prazo e visto que permite trabalhar a relagéo entre u
esse arms objectivos de médio e de longo prazo com ele relacionados
0 adulto identifica a possivel relacdo de dependéncia entre os objectiv
respectiva relacdo temporal e reavalia as suas expectativas.

Num tercemmmento, o adulto prioriza um objectivo (destacantice s ¢

identifica as fal®s que pensa decorrerem da concretizacdo desse ob
gue o precedem, os obstaculos a concretizagdo desses objecti@osjassqt
dispBe e os que tera de adquirir para a concretizagdo desse objectivo, |
protagonizar para a execucdo desse objectivo. Num quarto mome
possibilidades de concretizacdo desse objectivaitmeil&xde enmtarao da
necessidades/interesses/recursos adquiridos e a adquirir, dos possias
Num quinto momento, o adulto constroi um Plano de Acgéo para a cong
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Instrumentd 1

Os meswbjectivos

Objectivo que quero realizar

O que espero conseguir?/Para resolve

Obstaculos a realizacao desse objecti

Competéncias/Recursos que tenho
realizar esse objectivo

O que preciso fazer para conseguir 1|
esse objim (passos a dar)

Alternativas
(outras formas de atingir o objectiy
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OS MEUS OBJECTIVOS

(5 ANOS/2011)

(4 ANOS/2010)

(3 ANOS (2009)

(2 ANOS/2008)
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O MEU PLANO DE ACCAO

ETAPAS/
PASSOS A DAR

PRAZO PARA A cumprir g

ENTIDADE A CONTACTAR/FONTES DH
(nome e endereco)

Ponto
de
situacao




Ficha Técnl&a

Actividade Caostrucéo do Portefélio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Resolucao de sityzoidsma

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

I Promover a capacidade para resebmobitragd

Objectivos especifico

1 Reconhecer indicios de competéncias pessoais(e.g.: assumir ri
gerir recursos; estabelecer compromissos, ter iniciativas e evid
empreendedorismo)

1 Promover o aetonhecimela® potencialidades e das limitacdes (
a situagpooblema,;

1 Reconhecer indicios de competéncias desenvolvidas na area
informagé&o na Internet)

1 Promover a capacidade para estabelecer prioridades, para tom:
Méodologia 1 Método expositivo
Métodos 1 Método interrogativo
Técnicas 1 Método demonstrativo
9 Trabalho de pesquisa
Instrumentos/ferrament] Resolugcdo de uma Jitadgdima:
utilizadas
Apéds conversa em torno do tema em questdo e ddudedbfibkraa (bx:
Descricao necessidade de adquirir uma maquina de lavra roupa), o adulto devera

Accéo para a resolucdo dessa situacéo/satisfacdo do seu objectivo.
Plano de Accéo:

91 Definicdo do objectivo (ex: adquirir uma nrégpeda de lava

1 Identificacdo da sequéncia dos passos a dar para concretizar o

a) ldentificacdo das mais valias para a sua vida pessoal (ex: renta

b) Identificacdo de possiveis obstaculos a satisfacdo desse objeq
recursos financeiros proprios; desconhecer as lojas e 0s pregog

c) ldentificacdo dos recursos que dispde para conseguir concretis
Rede de Relagbes Institucional)

d) Pesquisa na Internet (ex: localizacao das lojas, caratésrisdcREns

e) Recolha de orcamentos em diversas lojas;

f) Andlise e seleccdo do melhor orcamento (custo/beneficio);

g) Recorrer a assistente social para apresentar os orcamentos|
financeiro;

h) Dirigise a loja para comprar a maquina de lavar.

O adulto podera também registar possiveis alternativas para a concreti
recorrer a electrodomésticos em segunda mao, recorrer ao Banco d
Servigcos Sociais. Poderd também desenhar o percurso efieitmdar® &
transportes que utilizou, ao tempo de deslocagédo, aos sitios/pessoas/ol
a atencdo durante o percurso, anexar materiais associados (ex: brog
maquinas, mapa da cidade, bilhetes de transportes).




Instrument® 1

Os meus objectivos de curto prazo

Situacaproblema

Objectivo que quero realizar

Oqgue espero conseguir?/Para resolve

Obstaculos a realizacdo desse objecti

Competéncias/Recursos que tenho pg
realizar esse objectivo

O que preciso fazer para conseguir re
esse objectivo (passos a dar)

Alternativas
(outras formas de atingir o objectivo)

Pesquisa de Informacédo na Internet

Marca da Maqy Custo da maqu| Caracteristicas dg
maguina/garantia

Nome da Loj

Localizacéo fisi
da Loja

Endereco na
Internet

Observagoes




Ficha Técnica 13

Actividade Construcéo do Portefélio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Integracdo spcafissiah

Participantes

1 técnico de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral 1 Reconhecer competéncias desenvolvidas no ambito de uma ac
1 Promover a a capacidade para descresesignifieciévain
Objectivos especifico 1 (Auto)reconhecer competéncias pessoais;
1 (Auto)reconhecer competéncias de relaciprasuatto inter
1 (Auto)reconhecer competéncias para trabalhar em grupo;
1 (Auto) reconhecer competéncias de adaptabilidade e flexibilidag
Metodologia 9 Histéria de Vida
Métodos 1 Meétodo expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Método demonstrativo
Instrumentos/ferrament 1 Didrio da minha actividade de voluntariado
utilizadas
Descricéo ApoGs conversa em torno do tema em questdo e da apéesdatasiumerf)

adulto devera repggmtaractividade de voluntariado em que participa e des
performance no ambito dessa actividade a titulo de Diario de Bordo. Pa
adulto devera identificar a(s) activifledpésjieipou, o n° de participantes, @
a que recorreu bem como identificar as aprendizagens feitas, as compe
situacdgsoblema com que se confrontou e as estratégias que protagoni
adulto deveoanplementar esse registo com materiais alusivos as activida
participou/dinamizou.




Instrumento 13

DIARIO DA MINHA ACTIVIDADE DE VOLUNTARIADO

Data:

Local

Hordario:

Actividades:

Partipantes:

Materiais:

Descricdo de um dia de trabalho




Ficha Técnica 14

Actividade Construcéo do Portefélio Pessoal/Vocacional
Reconhecimento de Competéncias
Tema Projecto de Insergéo Profissional

Participantes

1 téwo de reconhecimento de competéncias
1 ou mais participantes

Objectivo Geral

Objectivos especificos

1 Promover a integracao profissional

1 Reconhecer indicios de competéncias desenvolvidas n

Empregabilidade (e.g.: assumir ladameoigre gerir rec

estabelecer compromissos, ter iniciativas e evidencig

empreendedorismo);

1 Reconhecer indicios de competéncias desenvolvidas r
procurer informagéo através da Internet);

1 Promover o (auto)eorh&x das principais caracteristicas
associadas a profissdo que o adulto pretende exercer;

1 Promover o (auto)reconhecimento das potencialidades
adulto face a profissdo que pretende exercer.

1 Potenciar a-@otafianca naaidpde para tomar decisdes, ¢
projectos/controlar acontecimentos.

1 Promover a capacidade para construir um plano de ac¢
Metodologia 9 Histéria de Vida
Métodos 1 Método expositivo
Técnicas 1 Método interrogativo
1 Método demonstrativo
1 Trabhb de pesquisa,
Instrumentos/ferrament] £m busca da realizag&do profissional
utilizadas
Descricdo Ap0s conversa em torno do tema em questao e da apresentaca

instrumento, o adulto deve@imeiro momento, identificar aeprofi
gostaria de exercer e, com base em pesquisas feitas nomeadan
registar na grelha as func¢des/actividades/competéncias técnicas
académicas, formacao profissional, valores salariais e entidadeg
associadossagwofissdo, e identifica as vantagens e desvantage
estarem associadas a essa profissdo. Num segundo momento,
competéncias/ recursos que dispbe e que considera facilitadore
dessa profisséo, as coiapedEnrsos que precisa adquirir para poc
desempenhar essa profisséo, possiveis estratégias para adquiri
competéncias/recursos, e avalia as possibilidades de concretizg
Num terceiro momento, e com base na avadgéoejakdez pcseu

de Ac-«0 para efeitos de inté¢€
00 meu an¥%%nciodé, OA minha car
empregoéd poder«o ser aplicad




Instrumento 14

Em busca da integracao profissional: caracteristicas da profissdo que eu gostava de exercer

Profisséo que gostava de exer
Nivel de escolaridade/formago
associadas

Valores salariais associados
Entidades Empregadoras
Funcdes/actividades associads
profissdo

Competéncias técnicas associi
profissdo

Em busca da integracao prof(ssitm)avaliacdo das competéncias desenvolvidas ou a desenvolver

Competéncias/Recursos que tenhg
conseguir@xer essa profissao

Competéncias/Recursos que preci
adquirir para conseguir exercer es
profisséo

O que posso/preciso fazer para adqui
competéncias/recursos

Avaliacao das possibilidades de exer
profisséo

Balanco de recursos/competéncias




Obijectivexercer a profisséo de

O meu Plano de Ac-«o0¢é@é

ETAPAS/
PASSOS A DAR

PRAZO PARA A EXE
DA ETAPA

ENTIDADES A CONTACTAR/FONTES DE |
(nome e endereco )

PONTO
DE SITUAGAQ

12 etapa:

22 etapa:

(é)




Estrutura e Organizagao




OPortefdlio Pessoal/Vocdesiertanteegiste, sempre que padsivehentagdativos percurso

escolar, formativo e profissionalassesdinteresse®cupacao dos seus tempad liabedho de

Projectbem como a todatvadade® que participou durante o processo Reconhecimento de Competén
Devera também incluir o CV europeu, bem como o trabalho desBeilengo dmkitorgeet@mens de
competénciave.

Organizacao do Portefolio Pessoal/ Vocacional

APRESENTACAO

REFLEXAO SOBRE O PROCESSO RERIBNSKRBESSMIDVOCACIONAL
PERCURSO ESCOLAR

PERCURSO FORMATIVO

PERCURSO PROFISSIONAL

INTERESSESJPACAO DOS TEMPOS LIVRES

PROJECTO(S) DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL/PROFISSIONAL

=4 =4 -4 _-a_8_a_-29

Processo de Construcao do Portefolio Pessoal/ Vocacional
Reflexédo

IDENTIFICACAO PESSOAL

MOTIVACOES PARA A REARZEERODBESSOAL/NVOCACIONAL

EXPECTATIVAS FACESSDRFE CONSFRRIEBDIQO PESSOAL/VVOCACIONAL

COMO FOI REFLECTIR SOBRE O SEU PERCURSO ESCOLAR, FORMATIVO E PROFISSI
COMO FOI REFLECTIR SOBRE OS SEUS INTERESSES E ACTIVIDADES DE TEMPOS LI
COMO FOI CONSTRUIR O(S) SEU(S) PROVEMEND(S) PIESSERENRROFISSIONAL

O QUE DESTACRORTEEDL/O

DESCOBERTAS REALIZADAS DURANTE O PROUIFSEEF OE/Q DRSTRUACAD@ODAC/ONAL
DIFICULDADES SENTIDAS DURANTE O PROGESBIEBE/IQOREHROAANYDOAC/IONAL

E QUANTO BR®Que projectos?

= =4 -4 A4 -4 -8 -8 - _a -2




APRESENTACAO DO MEU PROJECTO DE INTEGRACAO SOCIOPROFISSIONAL

(Organizacéo)

Capa
o Nome da instituicdo, Titulo do trabalho, autor do trabalho, lo
P&gina de Rosto
o Contém os mesmo dados que a capad® dasabbjactivos
Sumario ou indice
o Titulo e subtitulo ou pontos abordados no trabalho e o namn
encontra.
Introducao
o Apresentacdo do tema e da problematica. E neste mome
problema ou tema a explorar, se anencafazguequal é o p
trabalho e se informa sobre o que podera ser incluido.
Desenvolvimento do trabalho
0 Apresentacdo mais extensa do plano/indiperdo frabpliro.
Concluséo
0 A conclusdo ndo acrescenta nada de novo: naforexagopk,
ela é um ponto de chegada (ou se volta a tras e recapitu
frente e se diz como poderia continuar-sedéseomoluséo sint¢
pontos mais essenciais e a sua importancia.
Bibliografia
0 Apresentacdodasfan consul tadas: obr
o0 Ex: REI, José Esteves, Curso de Redaccéo Il, Porto, Porto E

Anexaguando for necessario)




APRESENTA(;AO DO MEU PROJECTO DE INTEGRAC;AO SOCIOPROFISSIONAL
(Sugestgo

Introducéao
indice
o0 O poué de fazer o processo de corkirtgyagalBessoal/Voea
o E depoisRtwtefolio Pessoal/Voe&yumialojectos para o futur
0o Resumo com a historia ou outros dados de interesse gera
interesse.
0 Pesquisa formative @daiea de interesse
0 As escolas e os cursos de formacéo disponiveis
o0 Pesquisa de emprego na sua area de interesse
A Pesquisa de emprego
Carta de apresentacao

A
A Candidatura espontanea
A Curriculum Vitae

A

Anuncio




Uperacionalizagdo




As Oficinas do S@bermasstomo modelos flexiveis de curta duragcdo com enfoque prioritario para 0s &
inscritos Centro Novas Oportunidades (CNO), que iniciaram processos de reconhecimento de c
através dos quais foram diagnosticadas necessidadesiatadioanagiarmdo o reconhecimento de
competéncias constantes dos referenciais de competéncias de educacgéo e formagéo de adultos.

A importancia de desenvolver a capacidade de construir trajectdrias de aprendizagem a partir das
cada pessbases® nesta modalidade de formacgéo, no desenvolvimento de itinerarios de formacgéo n
gue permitem a articulagdo dos dominiostbangedériciaguagem e Comunicacao, da Lingua Estrangei
(Inglés), da Informatica e da Matemétiea pamna @iveis de proficiéncia de Iniciagdo, Aprofundamento
Especializagéo.

Adoptamos ainda uma estratégia pedagogica que reposiciona a nogdo / funcéo da formacgédo para o
pessoal e social pela integracdo da cidadania néngatbintpsadem e Comunicacdo, Matematica
para a Vida e Inglés como plataforma de expansao e optimizacédo das aprendizagens.

O modelo formativo estabelecido assenta num conjunto de principios pedagdégicos (ou andragdgic
geral que setiat® da seguinte forma:

Necessidade de flexibilizar, adaptar e contextualizar;
Primado da formacéo centrada no formando;
Diferenciacdo pedagogica;

Aprendizagem de adultos.

Neste sentido privilegiamos neste modelo, em complementaridadies coedandgsooaatieds
nomeadamente:

Pedagogia do projecto;

Trabalho de pesquisa;
Simulaca®e/®/ayimy dramatizacao;
Trabalho de grupo;

Tempestade de ideias;

Método / pedagogia da descoberta.

O desenvolvimento do modelo proposto asbentario desena organizagéo flexivel que se estrutura no
referencial de compeb&Essasnspirado no referencial de educagédo e formacdo de adultos para o ¢
basico, e desenvolvido em articulacdo com o CNO face a necessidadi die extegdagios entre o pe
candidatos e o perfil de saida dos mesmos.

Para o dominio da Linguagem da, Comuwnicdofad de 87 horas, 15 das quais relativas a Cidadania,
modelo operacionalizado contempla as seguintes componentes:




Primeira sessédomead¢émpresentes os formadores de Cidadania e Linguagem e Comunicagé
Desenvolvimento de uma dindmica de apresentacdo (Brasdo, Imagens, provérbios ou ¢
considere pertinénpgra levantamento preliminar ou estudo da realidade no sentido ¢
encontrar situagdes significativas da vida dos formandos, ou seja, as circunstancias
culturais, pessoais, profissionais, etc., da vida diaria dos formandos que se estruturam
pertinéncia no contexto formativo.
A partir desta dinamiedhauda identificacéo de situacdes significativas (também chamadas
questdes geradoras), os formadores e formandos trabalham em conjunto para a identifi
n«o, de um oOotema gerador 6. Este tema 0
intervir criticamente numa determinada realidade, pressupde uma metodologia que ac
crescimento do individuo através de um trabalho colectivo, da discusséo, da problema
interrogacdo, do conflito e da participacdo, da apstpri@cie, eastrucdo do
saberéo (Freire)o. £ o ponto de encontr
constituinloe como o0s tijolos para a constru- «c
® operacionalidaaedsptiav@grddoroaCcd) &, q
integra-«o06 trabalham de modo uno, coer e
actividade(s) integradora(s) e entdo,e mer gert
convocandali@srsas areas de competéncias, numa articulagdo horizontal (entre as difer
areas) e vertical (dentro de cada area de formacao). Esta metodologia de trabalho s6 se r
sentido se o grupo se identificar e revir nela.
Caso néo seja idemtificae nhum o0t ema gerador 6 e as re
Cidadania devera trabalhar alguns dos tépicos da estrutura curricular de Linguagem e Cc
gue do ponto desta area sejam relevantes nomeadamente provérlésspammtos e lendas, r
além de dindmicas de grupo potenciadoras do desenvolvimento de competéncias pessoal
Cada formando deve elaborar e apresentar um portefélio constituido por trabalhos dese
pelos préprios, no contexto da formacéo (e).n@oporefdést poderda assim contribuir
para:
« Realizar um processo de reflexdo pessoal a partir da concretizagéo de alguns tr
em que os formandos tenham estado envolvidos;
« Reconhecer o valor da pessoa que o reallheupgresaritindmeatam
noutros projectos;
« Avaliar, de um outro modo, os resultados do trabalho produzido e das aprend
realizadas.
Esse portefdlio deve conter algueharahalbaseadamente:
« Capa;
Introducéo;
Texto de aetoato;
Texto de descricdo (paissgem situacao vivida);
Texto jornalistico (elaboracéo de uma noticia);
« Trabalho livre (historia, poesia, texto dramatico, etc., etc.)
Cada trabalho é alvo de uma apreciacdo qualitativa quer por parte do formando quer
do formador no sentidmad®propriacdo das dificuldades e das potencialidades bem cor
da evolucéo registada com o decorrer da formagsémssanstbnmo@lementos
facilitadores de uma avaliacéo final mais objectiva.
O portefolio a apresentar, e/ou a actaiftadedegegvolvida, constitue(em) o base para o
desenvolvimento dos conteudos e -comye@adiizguagem e Comunicaghio partindo
deste modo da acgéo para a reflexdo, ou seja, da préatica para a teoria. Assim sendo:
« O formador tem o papel lizascosditar e acompanhar;

e e e e




« O processo de aprendizagem é centrado no sujeito: os formandos trazem
experiéncia de vida,
¢« Os formandos ceséram situacdes de vida e menos em conteldos;
« O formando é o elemento activo: a construcéo elalizaahepamntonr
sujeito aprendente;
« O processo de comunicagcao multidireccional: interac¢do, cooperacao, partilha.
Cada formador deverd, apés a primeira sessdo de formacao, elaborar um plano global
registadas as actividades a deseueivernentos e com que recursos.
Os formadores devem fdadbmdé trabalho que cada um esta a desenvolver assim como
sobre o desempenho, a implicacdo, a participacdo, a motivacao, as dificuldades e a d
grupo observados, através de wscriggisiaborado numa grelha disponivel no dossier de
formacé&o e/ou poaik

No dominio da Inforoudgiceio contempla a componente de Cidadérdae alentaiziifogisara as

acgOes de informética consiste na elaboracdo deaprasgudefmio. Os pressupostos de
desenvolvimento do portefdlio sdo idénticos aos descritos para Linguagem e Comunicagao.

O portefélio a apresentar deve estar estruturado de forma distinta, em funcdo dos médulos das ¢
sentido temos:

Modido Estrutura modelo Avaliacdo

Iniciacdo Capa Listagem de crit@Aogxo
Texto tematico em Word
Trabalho Livre

Aprofundamer Capa Listagem de critério® Avienxb

Trabalho tematico em Word | Listagem de critério8 Aixerb

Trabalho tematico em Excel | Listagem de critérios Povée

Opcional Anexo

+ Apresentacdo dos traba Listagem de critérios Idtenagd
Word e Excel em PowerP

+« Tabalho tematico em Poy

Pensamos que este portefolio permite ainda reduzir @jeathpdadetdadavaliacdo conferindo a
formador e formandos elementos mais precisos de analise para a avaliagado final.

Avaliacdo no modelo formativo

A avaliacdo, nas acc¢les de curta duracdo, é encarada ndo apenas como uma medida do saber
processo com potencial para gerar aprendizagem. Neste sentido a avaliagdo € entendida como
descritiva e informativa nos meios que emprega, formativa na intencdo que lhe preside e indepe
classificagcdo. Constitui, por issoAonradgpeEnagavel a qualquer sistema de formacao.
Em harmonia com o proposto pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo para os cursos de Educag
Adultos, a avaliacdo apresenta nestas ac¢des as seguintes caracteristicas:

Ser procesfi@seacao continua do processo de aprendizagem;

Orientaddautoavaliacéo e factor regulador do prapesadiragem;

Qualitativa e descritiva.
No modelo formativo a avaliacdo contempla a avaliacao diagnoéstica, formativa e sumativa.




Assim, a inteégyaips/as candidatos/as na formacao é antecedida pavaliacimiegiddtca
potenciando o processo de reconhecimento de competéncias adquiridas no sentido de facilital
personalizacdo da formacdo com vista a criacaoitesdimtcgiaEratdas na pessoa.

Aavaliacdo formatleaempenha um papel essencial permitindo adoptar medidas de correc¢cdo ou ir
estratégias alternativas que garantam a concretizacdo bem sucedida dessa mesma aprendizagem.
isso, fdrentes dimensodes:
Avaliacdo das aprendizagens do formando

Realizacao dos portefdlios tematicos

Afericdo dos critérios de evidéncia com base no referencial de competéncias num prc

analise por parte do formador edfdesrandtagem do refedencompeténbimge

pela analise dos trabalhos produzidos (Linguagem e Comunicagao)

Avaliacdo a acc¢ao
Formandgrelha de andlise que procura aferir o grau de integracdo do formando no gru
aprendizagens mais significativas e apnegmytasidalenplhoria no desenvolvimento da
accao
Formador e e@é@peontros de grupo e individualizados de acompanhamento a formacao

Aavaliacdo sumagixetende aferir do processo realizado pelo formando no sentido de aferir resul
recolhidoseaitrmente e obter indicadores que permitam aperfeicoar eapreoeizagde.eAsino
semelhanca da avaliacdo formativa esta assume diferentes dimensodes:
Avaliacéo das aprendizagens do formando
Grelhas de caracter qualitativo:
¢ Avaliagdo ao foomaemhlisa por um lado as corgtetéacdes cada area
especifica mas também outras dimensGes nomeadamente as designadas comy
transversais
Apreciagdo Global Qualitativa ao portefélio
Afericdo dos critérios de evidéncia com baseleacoefpet@o@bs num processo de
analise por parte do formador e dalesamaiitsagem do referencial de cohgweténcias
pela analise dos trabalhos (Linguagem e Comunicacao)

Avaliacéo a acgéo
Formandgrelha de andlise que procura aferatsfagioddos formandos face a acgéo e
sugestbes de melhoria. Para os dominios que contemplam a-éecanda @ieladania aplica
prépria de analise complementar a anterior.
Formador e e@ugpelha de andlise que procura aferir o graudddf@atiatbgéaface a
accao e sugestbes de melhoria

Avaliacdo do modelo formativo

A avaliacdo do modelo resulta, por um lado, do tratamento de dados realizado a partir das avalia¢®
sumativas, dinamizadas junto dos diferenteg irgspestiantasalise e reflexdo com a equipa pedagdgica
e, por outro, bem como através da dinamizacdo de workshop’s realizados normalmente no final ¢
seguintes objectivos :

Il denti ficar 0s constranignamentdos S@beoden

curricular e Organizacgéo;

Identificar as medidas de correccéo a implementar;




Estimular a identificagdo de metodologias de formacédo e avaliagdo que promovam a dif
pedagdgica;
Promover situacdes de autaeahatét@ equipa pedagdgica;

Nestes encontros participam a coordenadora das accdes, todos os formadores dos diferentes
formacédo, formandos/formandas, elementos do CNO e outros elementos do servico que se
indirectamente com esta modalata@denias cujo contributo de reflexdo e andlise se considera igualm
fundamental.

Aspectos inovadores do modelo formativo

@

Integracdo da area de cidadania
OFormar ® muito mais do que pur e tl®. trein
E necessario repensar o papel da educacéo /éerrimapamatiVoroaestionar varios aspectos
nomeadamente conteudos, metodologias, estratégias e criar condicbes para que cada pess
desenvolver e potenciar as suas émasasol tonica tem que ser posta na aquisicdo e
desenvolvimento de novas codmoeti@&seingolvimento globaldka mEsspenas na aquisicao de
determinados saberes especificos.
A formacéo é pedido que desempenhe papéis queacruE@etrarsMiBSED e aquisicdo de
conhecimentos.
Neste sentido, as acgfes de curta duracdo nos dominios da Linguagem e Comunicag¢édo, Matem
e Inglés, integram uma &rea de conhecimento e de trabalho transversal deihiitarmda Cidadania,
desenvolvimento de conhecimentos, capacidades e atitudes que permitem as pessoas serem ca
reagir de forma adequada perante situa¢cdes mais ou menos complexas que a vida lhe vai col
permitem também o aprender aaapsendajuatro vertentes: aprermgeerzdesonhecer,
aprender a estar e aprender a fazer.
O desenvolvimento desta componente permite, pelas metodologias aplicadas, promover:
O desenvolvimento de competéncias transferiveis para:difessotes somiamexdmu
profissional;
A diferenciacdo pedagdgica no contexto formativo pela aceitacdo e valorizacao da dife
adquirido;
A aquisicdo de competéncias pessoais e sociais, requisitos essenciais nos novos perfis
facilitanch (re) insercdo no mercado de trabalho;
A transversalidade dos conteudos e conhecimentos tralif@bados, rafituindo
significado e coeréncia das aprendizagens;

Realizacdo de portefélios tematicos / Dinamizacdo de temas geradores

A ideia dejpcto tem subjacente a intencdo de dar vez e voz aos formandos a que se destina e

aprendizagens significativas para os mesmos, devendo ser construido no sentido de proporcior

global das situacBes e uma construcao intergiiadiplies saiberes.

A construcéo de situagdes significativas de aprendizagem pressupde que os formandos:
Compreendam o0 que se esta aprender, para que servem 0s conteldos e com que outre
relacionam;

Se sintam implicados nas situacOoesydenaguerazconsiderem atractivas, interessantes e
gue, de alguma maneira, participem na sua escolha, que fagcam, que actuem e que realize
Entendam que, com o seu contributo, vao conseguir realizar aprendizagens com sucesso

O desenvolvimento do tlabadbcto implica atender as expectativas, interesses e saberes d

formandos, enquanto ponto de partida para novas aprendizagens e saberes.




Este tipo de situacéo depeenttizagem privilegia a participasporsalilizacdo dos diferentes

atores numa accao articulada e coerente com os principios por todos assumidos e com todos ne
O trabalho de projecto esta pois associado ao reconhecimento da importancia de envolvimento ¢
dos formadores nos processos de cornsrag&igiefisativos e funcionais, isto €, de saberes que
partem de situacdes reais e que sdo ampliados para serem transferiveis para outras situacées. E
ainda ao reconhecimento de que a qualidade da formacéo e a capaqidadierdasdsesponder aos
diaadia passa pelo envolvimento de todos em projectos que trabalhem esses problemas e gt
propiciem uma formacdo para todos com sentido. Por isso, a coeréncia, a intencionalidade, a
envolvimento, a implicacaicativdtade, a funcionalidade e a mudanca sdo nocdes centrais
desenvolvimento do trabalho de projecto.

O trabalho projecto é, por exceléncia, um tempo e um espaco de intervencdes construidas de fo
e significativamente coerentesegem estruturadas numa reflexdo das praticas e sobre as praticas
nas teorias e sobre as teorias, promovem uma auto e heteroformacdo. Esta metodologia p
formandos processos de organizagéo, responsabilizacdo, observacaeteamdtizacamoperacdo e
como desenvolve competéncias de comunicagao.

Realizacdo do workshop’s por dominios de Paypmehgitivo das pessoas nos processos de
tomada de decisdo (avaliacdo dos constrangimentos e potencialidadesodistoaccéao) /
resultantedos worksho@isstrumentos de formacéo, acompanhamento e avaliacdo
A realizacdo destes encontrogspanegenais valia significativa na medida em que constituiu:
Uma oportunidade de partil haesficinvdol egi ad
S@ber
Um tempo de reflexdo e analise do trabalho desenvolvido na perspectiva de uma m
intervencao do servico e desta ac¢do em concreto para o futuro proximo
Uma base fundamental para o planeamento e estruturacéo das accoes
Um esmagle inovacdo com vista a producao de novos materiais (referencias de forn
instrumentos de avaliacdo, formacao e acompanhamento)

Proposta de Plano de formagé&o interna

Considerando que as mudancas econdmicas e as mudancas sociaas pesspedtiterligadas nu
sistémica da realidade é fundamental antever o papel decisivo da formag&o dos recursos humar
sociedade confrontada com um cenéario de mudancas e evolucdo. Para responder eficazmente
colocados pela sociedademectsshiéo uma renovacao de determinados tipos de competéncias. |
mesma necessidade é também sentida pelos formadores, em particular pelos que se enquadra
de educacao e formacao de adultos face a novas exigéncias dos modelos formativos.

Ol®ctivos gerais
Dotar os formadores dos instrumentos e recursos formativos necessarios para pron
diferenciag&o pedagogia na educacéo e formacao de adultos
Garantir a melhoria da qualidade de intervencao e de resultados, das jpdétatas formativas d
adequacédo das metodologias de educacéo e formacéo de adultos




Observacbes

No presente modelsgider

@

Potenciar a transversalidade das intervencBes e das actividades desenvolvidas pelos difere
servicos

Perspectivamos a possibibeéadiesenvolvido um projecto vocacional com o objectivo geral de apoi
participantes a definir um projecto de integracdo socioprofissional sustentavel, tendo em cor
competéncias, potencialidades e necessidadeslefuificatiessambito do Balanco de
Competéncias/exploracao da Histéria de Vida e no contexto dos percursosefopmiativos experienc
outro lado, as necessidades/ofertas reais do mercado (social) de emprego identificadas e explc
adulto no méduldataia e Empregabilidade.

A construcdo do projecto vocacional acompanha todo o processo formativo, seguindo as
transversalidade e da complementaridade. E o ponto de encontro interdisciplinar para todas
competénaihgve previs@sstituing® como os tijolos para a construgcdo de um curriculo relevante.

A construcéo deste Projestodainia exploracdo da Historia de Vida do adulto no &mbito das sessd
construcdo do Portefélio Pessoal e Vocacional/Balang@ dieseongietdacémbito dos

percursos formativos experienciados e-senmsubstastoigdo de um Portefdlio Vocacional.

Pensamos que o projecto possa ser tecido em conjunto com uma variedade de outros servicos. |
implica uma cogfedxima entre uma variedade de profissionais de diferentes dominios.

Potenciar uma exploracdo mais abrangente e mais significativa dos temas geradores

Propomos uma abordagem diversificada, com itinerarios flexiveis, adaptadesii@dertos e desenh:
tanto quanto possivel individualizados, partindo das diversas potencialidades e necessidades ide
permita aos individuos aprender a aprender nas suas quatro vertentes: aprender a ser, aprende
aprender a estar e aprizzeer a

Salient®, assim, a possibilidade dos contextos formativos e das experiéncias de vida serem tral
forma integrada, globalizadora e globalizante; a importancia do envolvimento dos formandos, do:
técnicos de acompanhameétfaseprocessos de construcdo de saberes significativos e funcion.
i.e., de saberes que partem de situac6es vividas pelos formandos e que sdo ampliados para sere
para outras e novas situacfes; o facto da coeréncia, da auvidexhalidadenvolvimento, da
implicagdo, da significatividade, da funcionalidade e da mudanga constituirem nogfes centrais.
Consideramos possivel o desenvolvimento de um modelo formativo que assente na individua
projecto pessoah, pelspective e equacione a luz dos principios da diferenciacao pedagdgica.

Maximizar o desenvolvimento das competéncias transez|sabdesatae)

E certo que a formacao profissional ndo dever&eapendsseentiimento deciammyzetén

ordem do saber fazer, i.e., de competéncias especificas (no sentido dos saberes praticos) a:
desempenho de uma determinada profissdo mas, também, na promocao do desenvolvimento d
transversais, com destaque para asscdenpedémsaber ser e datir serem facilitadoras da
empregabilidade e da mobilidade profissional.

A no-«o0 de oOocompet°ncias transversaiso rem
antecipacéo, de iniciativa, de cooplacagaanamto inter pessoal, de usar informagéo e de comunica
de trabalhar em equipa, de adaptabilidade, autonomia, responsabilidade, capacidade de organiz
estar asseguradas para promoverem a flexibilidade profissional tulgpziulemdémeste d
individuos se encontram integrados.

Sao igualmente designadas de competéncias transferiveis/mobilizaveis, na medida em que se
capacidades comuns que garantem a adaptabilidade as transformaegiespoosistantes, tornando
transferiveis.




Dirsed, assim, que o conceito de competéncia a privilegiar se refere a um conjunto integrado, c
estruturado de saberes adquiridos e desenvolvidos pelo indidy&hlmefazdongaksds, vida

sabesaber, salti@msforniae- a que o sujeito terd que recorrer e mobilizar para a resolucéo das vari
tarefas/situacdes com que € confrontado nos mais diversos contextos (social, familiar, profissic
vida.

Reforcar o papel desempenhado pelos &papedaleterminante da competéncia pedagogica

As metodologias da formacdo bem como da educacéo de adultos em geral, tém evoluido muito n
Procura, cada vez mais, responder ao premente desafio da aprendizagem ao longo da vida |
adlios cada vez com mais elevadas e complexas necessidades e expectativas face a educag
aspiracdes e oportunidades profissionais.

Neste contexto, a relacdo pedagdgica tem sofrido adaptacBes e solucbes. Destacamos uma p
sintetiza wegdevem ser as exigéncias minimas da prética educativa na relacdo pedagogica:

Nove premissa&docar
(adaptado de Freire, 1996)
Ensinar exige rigor metodolégico
Ensinar exige pesquisa
Ensinar exige respeito pelos saberes dos educandos
Ensinar exigedade, criatividade e inovagéo
Ensinar exige estética e ética
Ensinar exige a concretizacao das palavras no exemplo
Ensinar exige risco, aceitagdo do novo e rejeicao a qualquer forma de discriminagdo
Ensinar exige reflexd@o critica sobre a prética
Ensinaxige o reconhecimento e a assuncao da identidade cultural (a do préprio e dos outros)

Estas premissas destacam a necessidade de um/a formador/a que privilegie um forte centramen
pedagdgica que se constitui, em si mesma, coproraptarestiatigiasso formativo.

Exigee ainda, e em complemento, um/a formador/a com profundo dominio de técnicas pe
inovadoras e diversificadas, promotoras do sucesso formativo para formandos cada vez mais dife
Um/ a formador/a nesteextos deve ainda ter competéncia para construir curriculos, bem cc
planificar transversalmente as suas actividades pedagégicas com os restantes formadores e |
equipa. Esta exigéncia de trabalho em equipa deve ser complementada.

Potenciarm mecanismo de acompanhamento e avaliacdo do processo formativo mais estruture
critico e reflexivo

A introducdo de uma metodologia operacional, integrada e participativa de planeamento e a
possibilite uma abordagem caracterizadazgeldavatoitiplicidade das perspectivas presentes no
contexto do projecto constituird, em nosso entender, uma mais valia.

A valorizacdo da interaccdo, o confronto de perspectivas e o envolvimento dos participantes
etapas do processo, ecousatiss em técnicas participativas de recolha, andlise e tratamento
informacdo possibilitara, certamente, um maior rigor e objectividade ao processo de pla
acompanhamento e avaliacao da intervencao formativa.

Consideramos, ainda, quacaonfecoihida poderé ser substancial ndo s6 do ponto de vista qualite
como quantitativo na medida em que permitird contemplar outras dimensfes de andlise até aqui




Importa sublinhar que os instrumentos apresentados ténmgbaletiadacacéiee Formacdo de Adultos
(Basico) bem como outros documentos orientadores produzidos pela Agéncia Nacional para a Quali
ao desenvolvimento de ofertas de educacao e formacao de adultos.

Finalmente referir que a criag@ulelespedprio de operacionalizacédo da formacao-bagmronsubstancia
um lado da aprendizagem realizada pelo desenvolvimento das ac&@betet+c(Atzxdurdgao
00fertas diver si f ioEduchgie e Fbrmaatéogr da WidadEixo 3 PRODEP Il a
bem como da avaliagéo concretizada em complementaridade com a actuacdo do Centro Novas Op
publicos em situagdo de exclusédo social.




M addagia-bese fanecZoeavdiacéo des gradzacas
Informética

Pressuposto

A ideia de projecto tem subjacente a intencdo de dar vez e voz aos formandos a que se destir
aprendizagens significativas para os mesmos, devendo ser construido no ss@iidglaleaproporcionar u
das situa¢des e uma construcao interdisciplinar e integrada dos saberes.
A construcao de situacdes significativas de aprendizagem pressupéé gidathrdoessjadoll, C.
garantidas algumas condi¢des, nomeadamente:

@ Compreendeque se esta aprender, para que servem 0s conteddos e com que outras co

relacionam;
@ Se sintam implicados nas situacdes de aprendizagem que as considerem atractivas, inte
gue, de alguma maneira, participem na sua escadici)euefacemeglim:=m;

@ Entendam que, com o seu contributo, vao conseguir realizar aprendizagens com sucesso;
O desenvolvimento de um trabalho de projecto implica atender as expectativas, interesses e saberes
enguanto ponto de partiodzagaaprendizagens e saberes.
Este tipo de situacdo dapeentivagem privilegia a participaedpoaesahilizvacdo dos diferentes
actores numa acc¢do articulada e coerente com os principios por todos assumidos e com todos negoc
O traballm projecto esta pois associado ao reconhecimento da importancia de envolvimento dos fort
formadores nos processos de construcdo de saberes significativos e funcionais, isto é, de saberes
situacdes reais e que sao ampliados trarsferdveis para outras situacfes. Esta associado ainda ac
reconhecimento de que a qualidade da formacéo e a capacidade de correspaiadesissas problemas dc
pelo envolvimento de todos em projectos que trabalhem essesprqipitisne gue, joomiacdo
para todos com sentido. Por isso, a coeréncia, a intencionalidade, a actividade, o envolvimento, .
significatividade, a funcionalidade e a mudanca sdo no¢des centrais no desenvolvimento do trabalho
O tabalho projecto é, por exceléncia, um tempo e um espaco de intervencfes construidas de form
significativamente coerentes que, por serem estruturadas numa reflexdo das préticas e sobre as
teorias e sobre as teorias, promavameunegeroformacdo. Esta metodologia promove nos formandc
processos de organizagdo, responsabilizacdo, observacdo, analise, cooperacdo e sistematizacao ¢

competéncias de comunicagao.




Qperaciordizacéo

A metodoldgiae de trabalh® s accdes de informatica consiste na elaboracdo e apresentacdo de um pc
constituido por trabalhos desenvolvidos pelos formandos, no contexto da formacdo (e ndo fora deste). C
assim contribuir para:

@ Realizar um processo depeflesal a partir da concretizacédo de alguns trabalhos em que os forma

tenham estado envolvidos

@ Reconhecer o valor da pessoa que o realizeyngresanjtirmdoeadamente, noutros projectos

@ Avaliar, de um outro modo, os resultadosdiziglabalho pr
Assim os trabalhos a apresentar e o conjunto de requisitos que os mesmos devem respeitar na sua elabor
base para o desenvolvimento dos conteudoslauempeigdaieste modo da acgdo para a reflexdo, ou seja,
da prita para a teoria.
Desta forma:

@ O formador tem o papel de sensibilizar, orientar e acompanhar
O processo de aprendizagem é centrado no sujeito; os formandos trazem a sua experiéncia de v
Os formandos ces¢ram situacdes de vida e menos em conteldos

O formando é o elemento activo. A construcéo do esmlaguarterdo segdita aprendente

® @ ® ®

Processo de comunicacdo multidntecatydad, cooperacédo, partilha
Definise que poefdio a apresentar deveria estar estruturadstidea famduwhcdo dos moédulos das accoes.

Neste sentido teremos:

Médulos Estrutura modelo Avaliacédo

Iniciagdo Capa Listagem de crii@Aasxo 1
Texto temético em Word

Trabalho Livre

Aprofundamern Capa Listagem de critério§ Mvenxb 2
Trabalho teméatico em Word Listagem de critériod Axerd 3
Trabalho tematiéxeeh Listagem de critérios PodArieamt
Opcional Listagem de critérios Idtemeat 5

+ Apresentacdo dos trabalhos d
Excel em PowerPoint

+ Trabalho tematico em PowerPo

Pensamos que este porffolio permitir4 ainda reduzir a componente de subjectividade de avaliagdo conferi

formandos elementos mais precisos de analise para a avaliacao final.




Avaliacdo Formativa

Nome do formando:

Ao longo das sessfes ja realizadas hdoktddtideem sido possivel desenvolver momentos de trabalho, convivio e

aprendizagem. Faca um balanco da sua participacdo nesta acgao.

DOMDS / ATITUDE Aspectos Bom | Suf. | Insuf.

>
>
>

Relacionamento Interf| Sinteme integrado no grupo

p ]
p ]
>

Trabalho bem em grupo cooperando nas activida

p ]
p ]
>

Tenho sido correcto com os colegassaeiaidaiitindg

opinides diferentes

>
>
>

Intervemo de forma organizada

>
>
>

Partilho os meus conhecimentos

>
>
>

Empentme em realizar os trabalhos no tempo pre

O que eu aprendi

Oquepoderar di ferente at® ao final da ac- «

Em mim Na accdo (organizacdo, funcionamento, etc)

De tudo o gqgue at® agora fiz o que gost ei mai s f




Avaliacdo Sumativa

Nome do formando:

Ao longo do Méddlﬂf@rmétiemiCiaCETﬂDpossivel desenvolver modeetradzalho, convivio e aprendizagem.

Verifiqgue agora quais os dominios em que mais se sentiu progredir. Basta colocar uma cruz numa das colunas mai

(Bom, Suficiente, Insuficiente)

DOMINIOS / ATITY Aspectos Bom uf. | Insuf.

>
> N
>

Relacionametopesso| Sentme integrado no grupo

>
>
>

Trabalhei bem em grupo cooperando nas activids

>
>
>

Fui correcto com os colegas,-osdratimitindo opin

diferentes

p ]
p ]
>

Intervi de forma organizada

p ]
p ]
>

Partilhei os meus conhecimentos

b
b
>

Empenh®mie em realizar os trabalhos no tempo pr¢

>
>
>

Fazer O computador

b
b
>

Estudo do Teclado

b
b
>

Conceito de ferramenta informatica

p ]
p ]
>

Sistema Operativo Windows XP

Paint A A A
Word A A A
Internet A A A

O@ mudou em mi mé

A nivel pessoal Nos meus conhecimentos

De tudo o que fi z, oDe tudo o que fi z,




Avaliagdo Sumativa

Nome do formando:

Ao longo do Médul(lﬂﬁal’méti@ADI’Ofundam&ﬂt@ssivel desenvolver momentos de trabalho, convivio e

aprendizagem. Verifique agora quais os dominios em que mais se sentiu progredir. Basta colocar uma cruz numa d:

mais & direitarfB&uficiente, Insuficiente)

DOMINIOS / ATITU Aspectos Bom | Suf. | Insuf.

>
>
>

Relacionamento Interg Sentime integrado no grupo

p ]
p ]
>

Trabalhei bem em grupo cooperando nas activida

p ]
p ]
>

Fui correcto com os colegas,-oshéaratbmitindo ogsn

diferentes

>
>
>

Intervi de forma organizada

>
>
>

Partilhei os meus conhecimentos

>
>
>

Empenhmie em realizar os trabalhos no tempo pr¢

>
>
>

Fazer Introducao a Informética

>
>
>

Internet

>
>
>

Microsoft Word

b
b
>

Microsoft Eetc

b
b
>

Microsoft Powerpoint

O gue mudou em mi mé

A nivel pessoal Nos meus conhecimentos

De tudo o que fiz, oDe tudo o que fi z,




Avaligdo da Accadermador

Tendo em conteeamer@éncia nesta accao, por favor, assinale com um X a op¢éo que melhor corresponde ao seu grau d
em relacdo a cada uma das vertentes consideradas nas grelhas que se seguem, de acordo com a seguinte escala:

I- Insuficiente

S Suficiente

B-Bom

MBMuito Bom

A si proprio
/ S B MB
Promocao do espirito de iniciativa e da aut
formandos
Adequacdo da formacé@o as experiéncias
formandos
Alguns exemp
Relacionamento com o grupo de formandos
Aos Formaos
/ S B MB

Participagdo (empenho, responsabilidade,
assiduidade)

Desenvolvimento de competéncias de naturg
social

Desenvolvimento de compeaibaeeas

Relacionamento formamaeandos

Relacionamemmandesormador




Comentarios

Accao
/ S B MB
Horarios
OpiniGes / Sugest
Duracéo da accio | | |
Opinies / Sugest

Suportes técnprdagdgicos e recursos | | |

Opinies / Sugest

Estrutura / Organizag&o da Formagao | | |

Opinides / Sugest

Coordenagéo | | |

Opinibes / Sugest

Outros aspectos relacionados com a af

contemplados anteriormente

Quals foram os trés aspectos que considera mais positivos no modo como decorrel?o processo de formacdo

Quals foram as trés principais dificuldades com que se confrontou durante o processo de formagdo?




Que sugestbes considera pertinentes para a melhoria da formagdo?

Nome: Data:
Dominio. Modulo:
Assinatura:

Obrigado pela colaboragdo




Addedania nes Acgles de QrrtaDuracéo

Enquadramento teérico

P Pressuposto

Perceber que cada individuo aprende melhor ou com mais dificuldade em certos momentos ou
assuntos ndo é nenhuma novidade. O gcenéesearsaissibilidade a essa diferenca e ter em conta esse
diferenca em termos de educacao / formacéao.
Os resultados das teorias de aprendizagem desenvolvidas ndo tém ou tiveram o brilhantismo e
ignoraram trés aspectos fundamentais:

¢ Que gwofessores / formadores e alunos / formandos ndo sao apenas executantes cegos de ur

gue nao escreveram;

¢ Que o contexto de aprendizagem ndo € independente da propria aprendizagem;

¢ Que a propria aprendizagem é mesmo outra coisa diféeenie signudiaque
E de notar que os movimentos pedagdgicos devem ser entendidos como construces sociais e
evoluem em fungéo das novas realidades. E, pois, necessario revisitar o conceito da propria aprend
como é que oextostpodem facilitar essa mesma aprendizagem e finalmente olhar os papéis de pro

formadores e dos alunos / formandos num percurso de formacéo (Pinto, 2001).

A singularidade do aprendente no centro do processo de aprendizagem

A aprendizagenpeooesso compleaaompreensdo de uma situagdo problematica, no desenvolvimentt

uma estratégia de resolucao, na sua implementacéo e avaliacdo. A aprendizagem néo é, assim, aj
dada mas a apropriacdo de todo o ciclo de pehsgraentoreselucdo de um problema, isto €, para a

compreenséo de uma nova situagao.

A aprendizagem € um processo Andprelndizagem implica uma apropriacdo pessoal de experiénci

mesmo que estas tenham sido partilhadas com dwirdsazOzata ioaild situacdo uma combinagéo

Unica de experiéncias anteriores que permitem dar significado & novkexperiéncia e interioriza




A aprendizagem é um procéskuisasidbs aprendizagens que realizamos séo vividas e partilhadas

grupo

A aprendizagem implica dgiialipre pessoa nos pode ensinar mas ninguém aprende por noés.

A aprendizagem significa mudanca

A aprendizagem nunca estanaEstbadsnquanto adultos a nossa compreensdo costram a desenvolver

confrontaos novas ideias com conhecimentos anteriores.

Perante este novo olhar sobre as aprendizagens é perceptivel que nem o professor/formador ne

formando sdo meros agentes de um processo, nem 0 contexto é irrelevante para a construg

aprernziigem / formacéo de sucesso.

Se os aprendentes estao no centro da aprendizagem, devem estar também no centro do curriculo.

Inimeros estudos em diversas situagfes sdo unanimes em reconhecer que ha mais possibilidades

em contextos ontke exis

¢« Negociacao dos objectivos de aprendizagem onde os alunos / formandos ndo sé compree
0 que se espera deles em termos de aprendizagem mas também onde tenham uma palav
do que querem e como querem trabalhar;

¢ Aprendizagem madsdaxitle as actividades a realizar ndo impliguem apenas uma activide
0Oreceptiva do discurso do professordé mas
andlise e tratamento de dados / informacgdes, descoberta, construcao, etc.

¢« Trabalho comdlo entre o trabalho individual e o trabatmdeendoupaja apenas uma
forma de aprender mas onde algumas actividades possam ser exploradas e desenvolvides
onde o confronto de ideias tenha lugar e onde haja tambénpesswentos de trabalho

¢« Demonstragdo, pratica e reflexdo sobre a dréticao agi r oOsustentado
autonomia do fazer e a reflex«o sobre a

¢« Avaliacdo formatnde a reflexdo quotidiana sobre eslzadiosasdio devem conduzir a

uma pratica simplista de bem ou mal feito mas a um processo de dialogo envolvendo os ps




E neste quadro que a questdo da diferenciacdo ganha um sentido proeminente. Se os alunos no a
mesma formem todos tém as mesmas dificuldades nas mesmas tarefas, é necessario para quem en
lidar com estas diferencas intrinsecas aos apreladestesaotmmtédesenvolvimento das tarefas de
aprendizagem.

Assim a ideia da diferenciagficapedaggdora a ideia de individualizacaea mas expaedte
curricular em que ter em considera-«o as dif e
todos os males, nem mais uma modernice pedagdgica maa para atEaanapessdizagem e a
formacdo mais efectivas para todos os seus utentes que sdo cada vez mais diversos a varios niveis.
pedagdgica € algo que faz parte dos procapsesdizagasind luz do que é aprender e da criacdo de

condicbes para que ela seja mais efectiva.

2° Pressypcsto

Considerando que as mudangas economicas e as mudangas sociais estao interligadas numa persy
da realidade é fundamental antever o papel decisivo da formacdo s renassEciedad@mos fa

confrontada com um cendrio de mudangas e evolucao.

Em virtude da evolugcdo dos modos de organizagdo, as empresas comecam asedir necessidade d
recur sos humanos adequados anoasdupla caractsristicae n 8 r i
comportamentos traduziveis pela aceitacao da responsabilidade, na capacidade de trabalho em gruj

e na adaptabilidaded (J. Lessourne, 1988, Pg.

A finalidade da formacao, a luz do actual contexiity devéesizevoksmento das pessoas e ndo apenas

a aquisi¢cdo de conhecimentos ou técnicas.

Encontramas face a actualizagdo das potencialidades das pessoas: desenvolvimento de capacidade
adopcédo de modelos de representacdo amsspadklgmaamsle relacdo com 0 seu meio, com 0s outros €

consigo proprio, melhoria da comunicacao, etc.

Os empregos do futuro parecem assim nao exigir na sua generalidade um alto nivel de conhecim

privilegiargle o oOcompmehbmedosoosmbdeesd.

Para responder eficazmente aos desafios colocados pela sociedade actual é necesséario uma

determinados tipos de competéncias. Da analise de novos perfisgeifjssiaisai® opsttranias




chave, ndo espeeifiteanécnicas: a autonomia, a organizacdo, a responsabilidade, a comunicabili
adaptabilidade, a capacidade de analise e de aprendizagem, de inovacéo e de relacionamento int
sentido, a formacgdo dos individuos ndo podezatada gaeaas desenvolvimento de saberes técnicos,
tendo em conta a rapida obsolescéncia deste tipo de coseegireentpslificaséatascolar ndo é s6

por si suficiente e que a formacéo profissional especifica tem umaneficada deuli@balia.nOs
actuais cen8rios apontam para a valoriza-«o

aprender 6.

A formagdesenvolvimento é algo mais do que o acesso as qualificacdes profissionais, ndo represer
paticular do desenvolvimento do individuo; a qualificacdo ndo lhe serve e ndo se realizard a menos

desenvolva outras competéncias sociais ou outras.

O desenvolvimento profissional passa obrigatoriamente por um desenvabondamospessoal. Quand
problema da renovagédo / formagdo de novas competéncias profissionais temos que ter em conta
processo € realizado pela pessoa, na pessoa pois as suas competéncias pessoais sdo postas em

profissional.

A formacdo tesn spr adequada a realidade de quem é formado e os seuwilelgjectiovos devem

desenvolvimento de competéncias transferiveis para novas situacoes.

AS novas competéncias profissionais

Com a evolucao da organizagéo do trabalho e slas ElagiEsa smrianovos sistemas automatizados e
a terceriarizacdo crescente dos processos produtivos a natureza do trabalho muda e exige novas
profissionais. Os perfis profissionais actualmente formulados comegam a integuat@asda vez mais nov
competéncias relacionadas com aspectos ou qualidades pessoais: saber ser ou estar. Num contex
as Unicas certezas que se poderao ter é que:

¢« A formacao estd presente ao longo de toda a vida profissional do individuo

¢ O seu ohjaxtsera mais o desenvolvimento de atitudes de autonomia, de adaptabilidad

ocoaprender a aprendero6 em detrimento da e

Existe uma grande diversidade de competéncias nado técnicas gquecsérenojeisale itadasgta

leque de actividades profissionais, no contexto das novas organizacdes de trabalho e dos novos pertf




A formacao profissional deve conciliar, o melhor possivel, o desenvolvimento integral da pessoa, a p
do cidadao e o apetrechamento profissional.

As competéncias ndo técnicas, ao mobilizarem diversos tipos de saber fazem apelo a aspectos
cognitivos e afedii@gosaberes sociais e ainda a saberes socioldgicos e cultueaimiaisima perspecti

alargada.

Ao nivel da formacéo instituida, formalizada, organizada e sistematizada onde reconhecemos a
formacéo partilhada) e donetacdo (0 poder da formacao estd nos outros) podemos encontrar proce
formativos que piaiile o desenvolvimento de competéncias ndo técnicas. Dependendo das finali
formacdaexplicitas ou impbetdss processos postos em pratica assim se podem adquirir ou desenve
este tipo de compei@asiaituacdes formais de folima@omais do que processos de socializagéo

reconstruidos.

As novas competéncia profissionais, ndo técnicas, sao denomidantanmixéiocina gdatas,
transversais, defautwacao, de terceira didveepaéir da abordagemdifeecoses autores realizam

sobre este tema. Apesar de serem agrupadas com algumas diferengas estas ndo sao de forma algur
e revelam na sua esséncia o0 mesmo signifittadompetiéncias que mobilizam aspeados psicolégicos
cognitve e afectivibe aspectos do comportamento social e cultural. As competéncias ndo técnics

transferiveis podendo ser utilizadas em diferentes contextos.

Os autores estdo de acordo em relacdo a importancia quécestas-soattmEdgireiashoje em

dia em situagdes da vida profissional do individuo pois estas exigem frequentemente a sua mobilizag
Relativamente ao seu desenvolvimento, partimos do principio que as competéncias nado técnicas se
processos de identicag@@lizacéo, inseridos numa dindmica de desenvolvimento pessoal sendo q

processos podem ser reconstruidos a partir de situacdes formais de formacao.

3 Pressuposto

A centralidade do conceito de competéncia a partir égs conosaBGtatagée de uma evolugao
permanente, acelerada e pluridimensional dos-caydeitasioéaisce econoémicos. As empresas e 0s
individuos actuam num envolvente cada vez mais instavel, heterogéneo e congglex. Esta envolver
evold@p do emprédgotransformacdo profunda da estrutura global de qualificacdes, a emergéncia de

empregos e competéncias, etc.




Da diversidade de abordagem e de definicbes de competéncias é, no entanto, possivel detectar co
consolidam apraximacao:
¢ A competéncia ndo existe per si, mes enardfegias. A sua mobilizagédo, estruturacdo e
desenvolvimento é indissociavel da actividade.
¢« A competéncia é apresentada como uma constatacdo de performance, de cumprimento d
ou deesolucéo de problemas. Pressupfe uma finalidade, que implica uma estratégia de ac
accao orientada. Nao significa apenas saber fazer mas também saber o que fazer e com
um determinado fim ou fins variados. O seu resultadtrgonjekserdadm validado,
reconhecido, avaliado e deve permitir demonstrar quais 0s conhecimentos mobilizados.
¢« A competéncia € situacional, o que se significa que se estrutura e desenvolve em fungéo
especificas ou de um conjunto ede ssiiillaEs, pressupondo a transferibilidade de
competéncias. E um sistema estruturadlo @ dinfireigoa ® oum saber em
totalidade complexa e mutavel mas estruturada, operatoria, portanto ajustada a acgao

diferentes ocarréna s 6

A experimentacdo de novas formas organziacionais pondo em causa modelos Tayloristas e Fordis
alargamento e enriquecimento de tarefas ou trabalbe piofyngamentaexigente em competéncias
de outra ordem. Destagmortancia dos dalzer relacionais e sociais.
No mercado de trabalhesddstgedaplicando a tipologia de competéncias de Le Boterf, 1998) no que c
aos recursos incorporados no individuo:

¢ A importancia dos stzemresognitivos na getheaadl e dos empregos eni

intelectuais necesséarias a analise e a resolugdo de problemas, a concepgédo e a real

projectos, © tomada de decis«o06 (Le Bot e
¢ A import®©ncia do alargamenproofdossi ooahbe
alargamento permite consolidardbaguidlsabegu
agir em conformidadeo, compet °ncias indi

fluidez e ambiguidade.

¢ A importancia dosres procedimentais em complemento com 0s saberes operacionais:
primeiros permitem Osaber o que fazerd e
gue fazerd6 ® cada vez mais det eisdami nant e
para ganhar autonomia, para adoptar procedimentos a situagdes diversas.

¢ A importancia dosfaaberelacionais, de uma forma transversal a todas as areas. A necessi

de cooperacgdo no seio da equipa / area de trabalho, entrestungdesnowo daeganpre




envolvente, conduz a centralidade de competéncia como capacidade de comunicar, de |
escutar , de negoci ar, de trabal har em eq
suportam em muito as dindmicas Ge deengSconento e de transformacgédo destes
empregos. Sao competéncias complementares as competéncias basicas (escrita, leitura
mat em8ticaé) e " s compet°ncias gen®ricas
capacidades derioagdo, resolucdo de problemas, de trabalhar em equipa, de tomada de d
de criatividade, de aprender a aprender), que facilitam a aquisicdo de novas qualific
adaptacdo a mudancaot§amizacional e a mobilidade no mercad&stas trabalho.
competéncias incluem a capacidade de agir em situagbes cada vez mais variadas e

assumir maior responsabilidade e autonomia.

Exigee cada vez mais aos individuos competéncia da ordem da capacidade de aprender a aprend
vidaga capacidade de adaptacdo e antecipacdo e da capacidade de criar, num quadro de multif
profissionais abertas e incertas. Nao substituindo as competéncias associadas a tecnicidade dt

parecem permitir um novo dinamismo as endpidgo®assumindo um caracter estratégico.

Objectivos

E, pois, necessario repensar o papel da educacdo /formaeaionfeastivial qoestonar Varios
aspectos nomeadamente contetudos, metodologias, estratégias e cada pasdigdese gaossque
desenvolver e potenciar as suas proprias competéncias. A tonica tem que ser posta na aquisicao e ¢
de novas competénuiagdesenvolvimento global da pess@penas na aquisicdo de determinados
saberes espesifico

A formacéo é pedido que desempenhe papéis que excedem em muito a mera transmissdo e
conhecimentos.

OFormar ® muito mais do que puramente treina

Neste sentido, consideraemsacgies de Curta Duragdo nos dominios da Linguagem e Comunic
Matematica para a Vida e Inglés, deveriam integrar uma area de conhecimento e de trabalho trar
chamamos Cidadania, que possibilitasse o desenvolvimentoidadembettilmeetsuespacnitam

as pessoas serem capazes de agir e reagir de forma mais adequada perante situagdes mais ou m
gue a vida lhe vai colocando e que permitam também o aprender a aprender nas suas quatro verter

ser, apnder a conhecer, aprender a estar e aprender a fazer.




O desenvolvimento desta componente permite, pelas metodologias aplicadas e que seguidamente
promover:
O desenvolvimento de competéncias transferiveis para diferentemoianeikios: pessoal
profissional;
A diferenciacdo pedagogica no contexto formativo pela aceitagdo e valorizagdo da difer
adquirido;
A aquisicdo de competéncias pessoais e sociais, requisitos essenciais nos novos perfis f
facilitando a (re@licdo no mercado de trabalho;
A transversalidade dos contetdos e conhecimentos trdbhathadosnaitribsigaificado e

coeréncia das aprendizagens;

De forma muito concreta, o desenvolvimento desta componente, procurt gtasneeguintdesenvolvimen

competéncias:

Competéncias para Trabalhar em Grupo

Bl
@ Participar activamente num grupo
@ Conhecer os valores e as regras de um grupo
@ Quvir 0s outros participantes num grupo
@ Interagir com os outros (direitos, liberdades exgartaisips funda
@ Acordar / negociar objectivos
B2

@ Exprimir ideias e opinides para 0s outros participantes num grupo
@ Ser sensivel as ideias e pontos de vista dos outros

@ Definir métodos de trabalho em comum

B3
@ Transmitir conclusdes
@ Liderar um grupo

@ Estabelecergromissos




@

@

Reconhecer e respeitar a diversidade dos outros

Resolver interesses divergentes

Competéncias de Adaptabilidade / Flexibilidade

Bl

B2

B3

e @ @@ @@ @@ ®

Procurar ajuda
Trabalhar em diversos contextos

Prestar atenc&o aos pormenores

Gerir o tempo

Modificaretas

Aceitar informagé&o de retorno
Trabalhar autonomamente
Assumir responsabilidades

Evidenciar capacidade de iniciativa

Identificar e sugerir novas formas de realizar as tarefas
Ter iniciativa e evidenciar capacidades de empreendimento

Fornecer mfiacéo de retorno

Competéncias de Educac¢éo / Formacao ao longo da Vida

Bl

@

@

Reconhecer a importancia dos meios de comunicagéo social

Situase em relacdo a insercdo ou reinsercdo no mundo do trabalho




B2

@ Identificar possiveis conflitos de papéis cociaktos de vida

B3

@ Aprender a aprender

Metodologias

Descricgo Geral

A ideia de projecto tem subjacente a intencdo de dar vez e voz aos formandos a que se destir
aprendizagens significativas para os mesmos, devendses¢idoatestpudg@rcionar uma visao global

das situagdes e uma construcao interdisciplinar e integrada dos saberes.

A construcao de situagdes significativas de aprendizagem pressupée gdatprdoecsejatoll, C.
garantidas algumasdescomeadamente:
¢« Compreender o que se esta aprender, para que servem 0s conteldos e com que outras
relacionam;
¢ Se sintam implicados nas situacbes de aprendizagem que as considerem atractivas, inte
gue, de alguma maneira, parscipescolha, que facam, que actuem e que realizem;
¢« Entendam que, com o seu contributo, vao conseguir realizar aprendizagens com sucesso;
O desenvolvimento de um trabalho de projecto implica atender as expectativas, interesses e saberes

enquanto ponto de partida para novas aprendizagens e saberes.

Este tipo de situagdo depeentivagem privilegia a participaedpoasalslivacdo dos diferentes

actores numa acc¢dao articulada e coerente com os principios por todios esgookdios e co

Ao apontar para um esbatimento das fronteiras das areas disciplinares e para uma organizacao a |
ou centros de interesse dos formandos, a org
c ont e Ydispasitivo podSibilitacuma acgdo formativa assente numa visédo global das situagdes

organizacao que privilegia o trabalho colaborativo entre todos os actores.




O trabal ho de projecto pode parmandd®06.0ufae
concretiza momentos de articulacdo e integracdo entre as diferentes areas de formacgéo. A intencao
nao € apenas a articulacdo de saberes e o esbatimento de fronteiras entre as areas mas tambeén
formas de relagde ieterdependéncia que possibilitam uma relagdo do individual no social. O acto ¢
como um processo de debate aberto e flexivel, onde uma atitude critica e o confronto de pontos

considerados essenciais.

Estes propésitos exigeémeizxis situacdes que déem a possibilidade aos formandos de explicitarem
ideias, interrogarem as situagdes do quotidiano e identificarem problemas ou temas que sejam es
actividade e adequados as suas caracteristicas. A\ edpitifiidaeéeum projecto implica que sejam
criadas condi¢cbes a todos os niveis, para que todos possam participar de forma efectiva na sua
desenvolvimento. E, por isso, imprescindivel, que se tome em consideracdooss conhecimento:
formandos, as suas necessidades, interesses e ritmos de aprendizagem e se incentive a sua p
discussdo de metodologias, na escolha e recolha de recursos e materiais, na pesquisa de informacé
planificacdo das tarefas abédsizules.

Estes processos de integracdo curricular implicam processos que ndo dependem exclusivamente dc
dos formadores. Assentam numa perspectiva de que todos fazem parte de uma equipa em que o fo
como um mediador, aaigesdor de projectos e de situagcfes de aprendizagem ndo se demitindo da su
de tomar decis@es curriculares. Para estas decisfes o formador toma em considerag@o os interesst
prévios e os ritmos de aprendizagem dos formaddusasepomeagbs e estratégias que incorporem

esses mesmos interesses e saberes para os ampliar.

Como temos vindo a sustentar, a ideia de que se pode ensinar todos da mesma forma, ao mesmo te
ritmo n&o se enquadra nesta perspéaticacoenouprojecto. Partimos da concepcédo de que a formagao
organiza para a participacdo de todos os intervenientes no processo, COmo espaco e tempo d
democracia e para o desenvolvimento de competéncias e saberes asrnzdarado®inipieseindiv

cidadania.

E na relagdo entre o saber e a experiéncia, na articulagdo entre aquisicbes de contelidos e trans
situacdes da vida real que o trabalho de projecto se situa. Parte de actividades pedagdégicas

estreégias democraticas de participacdo onde, efectivamente, formandos tomam decisfes e sugeren




ajudam a fazer a ponte entre o saber e a experiéncia, entre o conhecimento do quotidiano e o

curricular, ambos considerados iderzmist@aea a construcdo da aprendizagem.

Trabalhar por projectos implica um redimensionamento da actividade de formador e de formando. Im

trabalho seja pensado enquanto actividade cognitiva, funcional, emocional e afectiva.

Os contextiormativos e as experiéncias do quotidiano sdo trabalhados de forma integrada, globe
globalizante. Da mesma forma, os processEndzageimsao reorganizados para que se constituam

como actividades de aprendizagem cobadeativaamphaiila.

A ideia dos formadores como Omeros t®cnicos ¢
uni formi zante e dos alunos como meros acumul
vestir de tamanho dmiqae fala Formosinho (1987)sestaz&matido, ja ndo se coadunam com uma

concepcao de formacao activa.

O trabalho de projecto esta pois associado ao reconhecimento da importancia de envolvimento dos
formadores nos processostde@o de saberes significativos e funcionais, isto €, de saberes que part
situacdes reais e que sao ampliados para serem transferiveis para outras situacfes. Esta assoc
reconhecimento de que a qualidade da formacao @ re spmacdetsates e able masl dopdissa

pelo envolvimento de todos em projectos que trabalhem esses problemas e que, por isso, propicien
para todos com sentido. Por isso, a coeréncia, a intencionalidade, a actiyilizaigEoo &nvolvimento, .

significatividade, a funcionalidade e a mudanca s&o noc¢des centrais no desenvolvimento do trabalho

Na verdade, um projecto-skstiaguma mera actividadeapeeandiramyem pelo sentido que possui, pela
intencionalidadeogorienta, pela organizacdo que pressupde, pelo tempo de realizacdo que 0 acomps
efeitos que produz. Como tal envolve uma articulacdo entre intencfes e accoes, entre teoria e prat
num plano que estrutura estas accoes.

O traballde projecto cria a possibilidade de produzir e melhorar relagdes no grupo, tornando essas re
democraticas e da oportunidade para que todos se sintam envolvidos e se pronunciem. Favorece o
de relacdes positivas entre tatfos dardesenvolver competéncias de cooperacao e de promover, no g

a reflexdo e a avaliacéo.




Ao assumir a implicagdo de todos os intervenientes o trabalho de projecto pressupde que 0s con
produzam, integrando a experiéncia dactadss unvibbgdos e estabelecendo a relagdo entre o0 agir e ©
investigar. Esta forma de aprender a aprender exige uma participacdo activa e altera as relacd
ensinando a conviver com a imprevisibilidade e os problemas dacvitie di#mmsdaides aqui

possibilidades para a construcdo de aprendizagens.

Um projecto é o resultado da negociacdo entre o que se considera importante que os formandos ac
estes querem fazer e saber. A presenca e participacdo do foansatetg@oidpgrtanttede partida

para o trabalho de projecto, sabendo que quc¢
desenvolvimento de actividades através das quais os formandos aprendam os conteudos, isto &

conceitosgdes, factos e ideias mas também procedimentos, técnicas, valores e atitudes. (Coll, 2001).

O trabalho de projecto recorre a estratégias que incluem as expressodes e o ludico como modos de
proporcionar situacdes de desenvolvimewitiaheEsoal espaco privilegiado para que os formandos
aprendam modos de aprender e desenvolvam competéncias de organizacdo da accdo. Constit

metodologia que, por recorrer ao trabalho colaborativo entre todos, facilitas edflexdivanbre as prat

O trabalho projecto é, por exceléncia, um tempo e um espaco de intervencdes construidas de forr
significativamente coerentes, que, por serem estruturadas numa reflexdo das praticas e sobre as
teorias e sobrdeasias, promovem uma auto e heteroformagédo. Esta metodologia promove nos fo
processos de organizagdo, responsabilizacdo, observagdo, analise, cooperagdo e sistematizacao ¢

competéncias de comunicagao.

A concretizacdo das divegpaasdet projecto passa por momentos de apresentacdo de propostas
argumentacao sobre o sentido dessas propostas, de negociacdo, de escolha e decisdo das divers
definicdo de estratégias de investiga¢éo, de organizagdo dasemagiEgaine rdsutpdos ou

produtos a desenvolver.

Saliente, portanto, a significatividade da rela¢éo e da ampliagdo do que os formandos ja sabem, a fL

intencionalidade da aprendizagem.

O trabalho de projecto, enquanto té@acdopedsgmgiactivo, pode implicar o recurso a actividades de

investigacao, a actividades de cooperacao, actividades de intervencao e a actividades de divulgag




Importa sobre isto sublinhar que esta tipificacdo ndo obedece parieniamaodendénas
diferentes actividades serem utilizadas nas varias etapas do projecto.
Assim, tos®relevante caracterizar algumas das actividades aplicadas reforcando a ideia de que &

podem ser adaptadas, flexibilizadas e ajéstddayepo fde formacao.

Brainstorming (tempestade de ideias)

Actividades de Investiga| Actividades de observacéo

Aprendizagem através da resolucado de probl

Visitas de estudo

Actividades de aprendizagem em grupo

Actividades de Coopera{ Animacéo e gestdo de trabalho em grupo

Debates

Dramatizacéo

Actividades de Intervenqg Metodologia de projecto

Jogos pedagogicos

Exposicao

Actividades de divulgacd Portfolio

informacg&o Album

Actividades de Investigacao

Brainstormig fTgestade de Ideias)

E uma técnica que permite estimular a producéo de ideias e dai a sua inclusdo no conjunto das
dispositivos tendentes a promover a investigacdo. Embora a informacao obtida através desta técnic:
nenhum processional e planificado de procura e pesquisa de conceitos, a sua utilizacdo podera prc
um conjunto de ideias e de questdes que possam constituir o ponto de partida para uma actividade ¢

elaborada e exigente.

Finalidades

¢« Produzirmaior numero de ideias possivel face a uma questédo previamente colocada;




¢« O objectivo da iniciativa tem mais a ver com a quantidade do que com a qualidade das ic

numa primeira etapa nao se discutam nem se critiquem as ideias expostas;

Actidades de observacéo
Estas actividades fazem sentido enquanto tarefas de investigacdo, como ponto de partida de outr
Obserge com o0 proposito de recolher dados a serem usados, posteriormente, em trabalhos a rea
sentido é impmbetaompreender:
¢ O que se pretende com a actividade de observagéo a propor e que resultados se espe
actividade;

« Como é que a actividade sera organizada e o que fazer com os resultados alcan¢ados;

Aprendizagem atraves da resolucao de problemas
A walorizacdo dos problemas como dispositivo de apreseliafigear pogtenden espaco curricular
capaz de contribuir para o desenvolvimento pessoal e social dos formandos e ndo apenas como
adestramento instrumental. Os probleraste frgetn, como um dispositivo associado a necessidade ¢
contribuir para a valorizagdo dos formandos como individuos capazes de enfrentar, progressivame
inteligente e autbnoma, situagdes probleméaticas de natureza dR@d4aajCOsanenitahgadposito
tem implicacbes quanto ao papel a assumir pelos formadores quer quanto aos novos tipos de c
desenvolver. Neste casesenemdefuncdo dos formadores, para além do apoio e do reforgo a fornec
definspbretudo, pelo modo como organizam as interacgdes entre estes e as situagfes problematica
confrontas com questdes que:

¢ Os apoiem a interpretar os problemas;

¢« Os obriguem a explicitar e a justificar estratégias;

¢ Os estimulem a enconsrastratégias;
Quanto aos formandossempEestes:

¢« Explicitem os seus pontos de vista relativamente as estratégias que decidam utilizar;

¢« Confrontem as suas estratégias com as estratégias usadas pelos colegas;

¢ Avaliem os resultados obtidoslienentmeckilizados;
Assi